
FORMULARZ REKLAMACYJNY 
 
nr. zamówienia................................... 
 
 
Zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu………………………………………………. Produkt 
tj. ……………………………………………………… ……………………………………………(dane towaru, nr 
dowodu zakupu) jest niezgodny z Umową. Brak zgodności z Umową polega na 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... (opis 
niezgodności z umową). 
 
Niezgodność została stwierdzona w dniu………………………………………………….. . 
 
 
Z uwagi na powyższe, żądam: doprowadzenia do zgodności z Umową: 

•​ Naprawy towaru 

•​ Wymiany towaru 

 
W przypadku gdyby naprawa/ wymiana towaru była niemożliwa żądam: 

•​ Obniżenia ceny o kwotę _______________________ 

•​ Odstępuję od Umowy. 

 
 
Numer rachunku bankowego do zwrotu środków: 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
Posiadacz rachunku bankowego: ………………………………..…………………………………. 
 
 
Data: …………………………………………………………………………………….. 
 
 
Podpis Konsumenta/ Przedsiębiorcy na prawach konsumenta : 
………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
Informuję, że dane osobowe, podane w tym formularzu, będą przetwarzane w celu 
obsługi procesu reklamacyjnego. Administratorem danych osobowych jest 
Sprzedawca. 


