Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB)

Cornelia Strunz — Coaching ,,Mit mir nicht mehr*

§ 1 Anbieterin

Cornelia Strunz
Nachtweide 61 d
39124 Magdeburg
Deutschland

§ 2 Geltungsbereich

Diese AGB gelten fiir alle Vertridge zwischen der Anbieterin und ihren Kundinnen im Rahmen des
Coaching-Programms ,,Mit mir nicht mehr®.

§ 3 Vertragsgegenstand
Das Coaching umfasst:
o 8 Finzelsessions a 90 Minuten
e 1 Notfall-Call a 60 Minuten
o Begleitmaterialien (z. B. Notfallkarte)

Das Coaching findet online statt.

§ 4 Vertragsschluss

Der Vertrag kommt zustande durch:

e Buchung durch die Kundin
o Bestitigung durch die Anbieterin

Mit Buchung erkennt die Kundin diese AGB an.

§ S Vergiitung

o Die Hohe ergibt sich aus dem Angebot



e Zahlung erfolgt vor Beginn
o Ratenzahlung ist moglich

Bei Zahlungsverzug kann die Leistung pausiert werden.

§ 6 Leistungsumfang
Die Anbieterin bietet Coaching zur personlichen Weiterentwicklung.

Es wird kein konkreter Erfolg garantiert.

§ 7 Mitwirkung der Kundin

Die Kundin ist verantwortlich fiir:

e ihre Entscheidungen
e ihre Umsetzung
e ihre korperliche und psychische Stabilitét

Das Coaching lebt von aktiver Mitarbeit.

§ 8 Terminregelung

e Termine werden individuell vereinbart
o Absage bis 48 Stunden vorher moglich
e Danach verfillt der Termin

§ 9 Ausschlusskriterien

Eine Teilnahme ist ausgeschlossen bei:

korperlicher Gewalt oder akuter Bedrohung
massiver psychischer Manipulation

akuten Trennungssituationen

psychischen Erkrankungen mit Behandlungsbedarf
suizidalen Gedanken oder Krisen

In diesen Fiéllen ist therapeutische oder juristische Hilfe erforderlich.

§ 10 Kein Ersatz fiur Therapie



Das Coaching ersetzt keine Therapie oder medizinische Behandlung.

§ 11 Haftung

Die Anbieterin haftet nur bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit.

Die Kundin triagt die Verantwortung fiir ihre Entscheidungen.

§ 12 Urheberrecht

Alle Inhalte sind geschiitzt und diirfen nicht weitergegeben werden.

§ 13 Vertraulichkeit

Alle Inhalte werden vertraulich behandelt.

§ 14 Datenschutz

Die Verarbeitung erfolgt gemafl DSGVO.

‘ § 15 Widerrufsrecht

Verbraucherinnen haben grundsitzlich ein 14-tigiges Widerrufsrecht.

Besonderheit bei deinem Coaching:
Da dein Programm direkt startet, gilt:
Die Kundin stimmt ausdriicklich zu,
e dass das Coaching vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt

e und dass sie ihr Widerrufsrecht verliert,
sobald die Leistung vollstindig erbracht wurde



Wenn du mochtest, dass wir direkt starten,
verzichtest du auf dein Widerrufsrecht,
sobald wir mit dem Coaching beginnen.

§ 16 Schlussbestimmungen

e Es gilt deutsches Recht
e Gerichtsstand ist der Sitz der Anbieterin
e Sollte eine Regel unwirksam sein, bleibt der Rest giiltig
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