Leaders
Strategy Lab

ONLINE

LEADERSSTRATEGYLAB.COM
A

LSL

PROGRAMA EN
LIDERAZGO Y GESTION DE
NEGOCIOS GASTRONOMICOS




2 LIDERAZGO Y GESTION DE NEGOCIOS GASTRONOMICOS
TEMARIO: MODULO 1

LIDERAZGO EMPRESARIAL - ESTANDARIZACION

ESTRATEGIA

1.Entendiendo los componentes clave del negocio

2.Comunicacion , enfoque central y claridad con la visién

3.De la vision al plan de accidén

Q0004

4.Descarga: Formatos y lecturas de refuerzo

PERSONAS

5.Entropia empresarial, ciclo de vida cliente y equipo

6.Redisenando tu estructura para crecer

7.Personas - asientos - crecimiento

LEADERSSTRATEGYLAB.COM

90004

8.Descarga: Formatos y lecturas de refuerzo

PROCESOS Y MANUALES
(X 9.El poder de la documentacion

(X 10.Seguir el sistema

LSL

¢ 11.Descarga: +12 Procesos / +14 Manuales editables

Q 12.Descarga: Lecturas de refuerzo

DATOS
l (K 13.Sistema de indicadores estratégicos
(X 14.Dirigir con datos

(X 15.Todos tienen un nimero

¢ 16.Descarga: Formatos y lecturas de refuerzo




TEMARIO: MODULO 2

LIDERAZGO Y GESTION DE NEGOCIOS GASTRONOMICOS

LIDERAZGO EMPRESARIAL - EJECUCION (TRACCION)

LEADERSSTRATEGYLAB.COM

LSL

OBJETIVOS

90004

1.Scorecard - métricas con traccion real

2.Priorizando objetivos para avanzar con enfoque
3.:Como ejecutar con tracciéon?

4.Descarga: Formatos y lecturas de refuerzo

ALINEACION

90004

5.Comunicacion: 3 Direcciones de la Comunicacion Efectiva

6.Inducciones y Entrenamiento Continuo
7.Evaluacién Continua y Control de Calidad

8.Descarga: Formatos editables y lecturas de refuerzo

GESTION DE SISTEMAS

(I

9.Gestion de la cadena de suministros

(X 10. Gestién del anélisis y segmentacion de mercado

(X 11.Gestién de la operacion del servicio
(1 12.Gestidn del talento (Sistema de RRHH)

(X 13.Gestion de la planeacién y comercializacién del menu

(X 14.Gestidon en inventario y control de costos

(X 15.Gestion de datos operativos del restaurante

& 16.Descarga: Formatos y lecturas de refuerzo

REUNIONES

(X 17.Creando ritmo de reuniones

(X 18.Cultura de reuniones que resuelve problemas

(X 19.Construyendo un equipo con responsabilidad y enfoque

(D 20.Descarga: Formatos y lecturas de refuerzo



TEMARIO: MODULO 3

LIDERAZGO Y GESTION DE NEGOCIOS GASTRONOMICOS

LIDERAZGO PERSONALY DESARROLLO DE EQUIPOS

LEADERSSTRATEGYLAB.COM

LSL

—
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ENTALIDAD DE COACH Y DIRECCION

<

1.Claridad de rol, prioridades y responsabilidad

2.ldentidad del lider y toma de posicion

3.Alineacién entre intencién, decisidon y accién

Q0004

4.Descarga: Lecturas de refuerzo

ESCUCHA ACTIVA'Y COMUNICACION ASERTIVA

5.Comunicacioén verbal y no verbal consciente

6.Escucha activa y conversaciones dificiles

7.Alineacion de mensajes para evitar ruido operativo

90004

8.Descarga: Lecturas de refuerzo

TOMA DE DECISIONES Y GESTION EMOCIONAL
(X 9.Manejo del estado mental y emocional bajo presion

(X 10.Identificacion de origenes, energias y patrones reactivos
(X 11.Decidir con datos, contexto y responsabilidad

Q 12.Descarga: Lecturas de refuerzo

LIDERAZGO Y DESARROLLO DE EQUIPOS

(X 13.Resolucion de problemas y conflictos

(X 14.Elevacion de estandares (pensar 10X)
(K 15.Desarrollo del talento y delegacion efectiva

(;5 16.Descarga: Lecturas de refuerzo



LIDERAZGO Y GESTION DE NEGOCIOS GASTRONOMICOS
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APLICACION PRACTICA
COACHING GRUPAL SEMANAL
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) 1.,'
ENFOQUES DE TRANSFORMACION )
Enfoque 1 - Claridad Profesional y Direccién

Enfoque 2 - Decisiones y Gestién
Enfoque 3 - Comunicacion y Relacién Profesional

Enfoque 4 - Procesos, Estructura y Ejecucion

Cada semana profundizaremos en un
enfoque especifico, aplicado
directamente a tu realidad actual.

LSL

Un espacio de confianza: Las sesiones en vivo no se
graban, para que puedas hablar con total libertad.

12 meses de Coaching Incluido Caracteristicas

Horario: Cada semana podras escoger un horario

Sesion semanal con Marc Senn y lideres . . .
por la mafiana o por la noche, segun tus tiempos.

enfocados en resultados.
Aplicacidn real, soluciones reales y

acompafiamiento continuo.
Modalidad: Online en vivo (Google Meet)

No es teoria. Es ejecucién dentro de una Duracién: 1 hora
comunidad que eleva tu estandar.

Estandares del grupo: Camara encendida,

asistencia puntual, participacion activa y enfocada.

El contenido del programa puede cambiar sin previo aviso para mantenerse siempre actualizado.



