[2) Condicdes de Compra — FE Basics

Fatima Explica Gestao

Estas condic¢oes regulam a compra do curso FE Basics, disponivel através da plataforma Systeme.io
e promovido por Fatima Explica Gestao.

1. Identificacdao da Prestadora de Servico

A venda deste curso é efetuada por:
Objetivo Audaz, Lda

Sociedade por quotas

NIF: PT515644293

Email: geral@fatimaexplicagestao.com
Website: www.fatimaexplicagestao.com

2. Descricao do Curso

O FE Basics é um curso online com acesso a aulas gravadas, destinado a estudantes do ensino
superior nas areas da Gestdo e Finangas.
Inclui:

* Acesso por 1 ano;

» Videos explicativos dos principais temas;

* Exercicios resolvidos;

* Possibilidade de upgrade para FE One ou FE Premium.

Este curso é exclusivamente online, com acesso via login individual.

3. Preco e Formas de Pagamento

O preco do curso ¢ indicado na pagina de venda correspondente.
Formas de pagamento aceites:

« MBWay

* Transferéncia Bancaria

* (Cartdo de Crédito/Débito
* PayPal

A compra considera-se concluida apos rececao do pagamento. O acesso € enviado num prazo
maximo de 24 horas apés confirmacao.



4. Acesso e Duracao

O acesso ao curso € feito através de uma area reservada, disponivel 24 horas por dia.
A duragdo do acesso sera de 12 meses a partir da data de envio do link de acesso.

5. Cancelamentos e Reembolsos

De acordo com a legislacao em vigor, o consumidor tem o direito de livre resolugdo no prazo de 14
dias ap6s a compra.

Contudo, ao adquirires este curso, declaras que aceitas o inicio imediato do acesso aos conteudos, o
que implica a reniincia ao direito de livre resolu¢ao, conforme o artigo 17.° do DL 24/2014.

Assim, nao havera lugar a reembolso apés o envio do acesso ao curso.

6. Responsabilidade

A Fatima Explica Gestdo ndo se responsabiliza por falhas técnicas alheias a sua vontade,
nomeadamente:

* Problemas de acesso a internet do aluno;
* Dificuldades de compatibilidade com dispositivos méveis ou navegadores;

* Problemas técnicos na plataforma de alojamento (Systeme.io).

7. Dados Pessoais

Os dados recolhidos no momento da compra destinam-se exclusivamente ao processamento da
mesma e envio do acesso ao curso.
Podes consultar a Politica de Privacidade aqui.

8. Resolucao de Litigios

Em caso de litigio, o consumidor pode recorrer a:
* Plataforma RLL (Resolucao de Litigios em Linha): https://ec.europa.eu/consumers/odr

* Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa:
www.centroarbitragemlisboa.pt

Ao finalizares a compra, estas a aceitar estas condicoes.



	📄 Condições de Compra – FE Basics
	1. Identificação da Prestadora de Serviço
	2. Descrição do Curso
	3. Preço e Formas de Pagamento
	4. Acesso e Duração
	5. Cancelamentos e Reembolsos
	6. Responsabilidade
	7. Dados Pessoais
	8. Resolução de Litígios


