MENTIONS LEGALES

1. INFORMATIONS SUR L'EDITEUR

Raison sociale : Lucie CHENUET

Statut juridique : Auto-entrepreneur

Numeéro SIRET : 902 427442 00014

Numéro de TVA intracommunautaire : Non applicable (régime de la micro-
entreprise)

Adresse du siege social : 11 route de Coullons 45500 Saint-Gondon

Contact :
Email : patteverte.naturo@gmail.com

2. ACTIVITE

Nature de I'activité : Formation professionnelle continue en naturopathie animale

AVERTISSEMENT IMPORTANT :

Les formations proposées ont un caractere exclusivement éducatif et informatif
dans le domaine de la naturopathie animale. Elles ne remplacent en aucun cas
l'intervention d'un vétérinaire qualifié et ne conferent pas le droit d'exercer la
médecine vétérinaire. En cas d'urgence ou de probleme de santé grave d'un animal,
il est impératif de consulter un professionnel vétérinaire.

3, HEBERGEMENT DE LA FORMATION

La formation est hébergée sur la plateforme Systeme.io, éditée par la société
ITACWT Ltd., société de droit irlandais, dont le siege social est situé au 3 Cruise
Park Rise, Tyrrelstown, Dublin, Irlande.

4. PROPRIETE INTELLECTUELLE

L'ensemble des contenus présents sur ce site (textes, images, vidéos, logos,
icOnes, etc.) est protégé par les dispositions du Code de la propriété intellectuelle
et appartient a Lucie CHENUET ou fait I'objet d'une autorisation d'utilisation.



Toute reproduction, représentation, modification, publication, adaptation de tout ou
partie des éléments du site, quel que soit le moyen ou le procédé utilisé, est
interdite, sauf autorisation écrite préalable de Lucie CHENUET.

5. PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES
5.1 RESPONSABLE DU TRAITEMENT

Lucie CHENUET, auto-entrepreneur, est responsable du traitement de vos données
personnelles.

5.2 FINALITES DU TRAITEMENT

Les données personnelles collectées sont utilisées pour :
- La gestion des inscriptions aux formations

- Le suivi pédagogique des apprenants

- La communication relative aux formations

- La gestion comptable et administrative

- Le respect des obligations légales

5.3 BASE LEGALE DU TRAITEMENT

Le traitement de vos données est fondé sur :

- L'exécution du contrat de formation

- Le respect des obligations légales

- L'intérét légitime pour améliorer nos services

5.4 DONNEES COLLECTEES

Les données collectées peuvent inclure :

- Nom, prénom, adresse email, numéro de téléphone

- Adresse postale pour la facturation

- Informations de paiement (traitées par des prestataires sécurises)
- Données de connexion et d'utilisation de la plateforme

5.5 CONSERVATION DES DONNEES

- Données clients : Conservées pendant la durée de la relation contractuelle + 3 ans
- Données comptables : Conservées 10 ans conformément aux obligations Iégales
- Données de prospection : Conservées 3 ans a compter du dernier contact



5.6 DESTINATAIRES DES DONNEES

Vos données peuvent étre transmises a :

- Systeme.io (hébergement et gestion de la plateforme)
- Prestataires de paiement (Stripe, PayPal, etc.)

- Services comptables

- Autorités compétentes en cas d'obligation légale

5.7 VOS DROITS

Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants :

- Droit d'accées : Connaitre les données vous concernant

- Droit de rectification : Corriger vos données inexactes

- Droit d'effacement : Supprimer vos données sous certaines conditions

- Droit a la limitation : Limiter le traitement de vos données

- Droit a la portabilité : Récupérer vos données dans un format structuré

- Droit d'opposition : Vous opposer au traitement pour des raisons légitimes

Pour exercer ces droits, contactez-nous a l'adresse : patteverte.naturo@gmail.com

Vous disposez également du droit d'introduire une réclamation auprées de la CNIL :
www.cnil.fr

6. COOKIES

Ce site utilise des cookies pour améliorer votre expérience de navigation et
analyser ['utilisation du site.

Types de cookies utilisés :

- Cookies techniques nécessaires au fonctionnement du site
- Cookies analytiques (Google Analytics, etc.)

- Cookies de personnalisation

Vous pouvez paramétrer votre navigateur pour refuser les cookies, mais cela peut
affecter le bon fonctionnement du site.



7. RESPONSABILITE
7.1 CONTENU DU SITE

Lucie CHENUET s'efforce d'assurer I'exactitude et la mise a jour des informations
diffusées sur ce site. Cependant, elle ne peut garantir I'exactitude, la précision ou
I'exhaustivité des informations mises a disposition.

7.2 UTILISATION DU SITE

L'utilisateur utilise ce site a ses propres risques. Lucie CHENUET ne pourra étre
tenue responsable des dommages directs ou indirects résultant de I'utilisation de
ce site.

7.3 LIENS EXTERNES

Ce site peut contenir des liens vers d'autres sites. Lucie CHENUET n'est pas
responsable du contenu de ces sites externes.

8. DROIT APPLICABLE

Les présentes mentions Iégales sont régies par le droit francais. Tout litige sera de
la compétence exclusive des tribunaux frangais.

9. CONTACT

Pour toute question concernant ces mentions légales ou |'utilisation de vos données
personnelles :

Email : patteverte.naturo@gmail.com

Date de derniere mise a jour : 27/09/2025



