ANNEXE - DOCUMENT DE RESPONSABILITES

Programme d’accompagnement en ligne « Endo’N’You » — Endométriose & Bien-Etre
Holistique

Objectif du document

Ce document a pour but de clarifier les engagements mutuels entre les accompagnantes
(prestataires) et la cliente (participante) dans le cadre du programme d’accompagnement
proposé en ligne. Il vise a garantir un cadre de travail sain, éthique et respectueux.

Responsabilités des accompagnantes
Marie NASSEL et Angélique DUMOULIN, créatrices et animatrices du programme :

¢ Proposent un accompagnement bienveillant et holistique, fondé sur leur expertise
en bien-étre, développement personnel et gestion de 'endométriose.

o S’engagent a délivrer les contenus annoncés dans les délais indiqués (modules,
ateliers, ressources, interventions...).

e Assurent un cadre de confidentialité, de non-jugement et de respect dans tous les
échanges.

e Précisent que cet accompagnement n’est pas un acte médical ni un traitement
thérapeutique.

e Encouragent les participantes a conserver leur suivi médical auprés de professionnels
de santé qualifiés.

¢ Ne sont pas titulaires d’'un diplome de médecine et ne prétendent pas exercer la
profession médicale. Elles déclarent que les services proposés ne constituent en
aucun cas un acte médical et déclinent toute responsabilité relative a I'exercice illégal
de la médecine.

¢ Ne sont « pas médecins » et ne délivrent aucun diagnostic, traitement ou
prescription.

e Affirment que le contenu est uniqguement a but informatif ou éducatif, pas un avis
médical

Responsabilités de la participante

La participante, par son inscription, s'engage a :



Prendre part activement au programme, dans le respect de ses propres limites et a
son propre rythme.

Comprendre que cet accompagnement est un soutien complémentaire et ne
remplace en aucun cas un suivi médical ou psychologique.

Ne pas interrompre ou modifier son traitement médical sans avis de son médecin ou
spécialiste.

Respecter la confidentialité des autres participantes, notamment dans les groupes ou
séances en ligne.

Garder un usage strictement personnel du programme et de ses contenus (cf. clause
de confidentialité).

Adopter une attitude respectueuse envers les accompagnantes et les autres
participantes.

La formation proposée n’a pas pour objet de délivrer un dipldme reconnu par I’Etat
ou une certification professionnelle permettant d’exercer une activité réglementée,
telle que la naturopathie, la kinésithérapie ou toute autre profession de santé. Elle ne
confére aucun titre, qualification ou autorisation légale d’exercice.

Limites de responsabilité

Les accompagnantes ne peuvent en aucun cas étre tenues pour responsables d’'une
décision personnelle prise par la participante a la suite des contenus proposés.

Aucune promesse de résultat ne peut étre garantie : les effets du programme
dépendent de nombreux facteurs individuels. Marie et Angélique encouragent
notamment toujours fortement les participantes a écouter en permanence leur
propre corps car chaque corps est différent.

Les accompagnantes déclinent toute responsabilité en cas de désengagement ou
d’interprétation erronée du contenu.

Acceptation

En validant son inscription au programme, la participante reconnait avoir lu et compris ce

document de responsabilités, et s'engage a en respecter les termes.

Ce document fait partie intégrante des Conditions Générales de Vente.



