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Article 1 : Objet

Les présentes Conditions Générales d’'Utilisation (CGU) ont pour objet de définir les
modalités et conditions d’accés et d'utilisation des sites Internet, plateformes et espaces
membres exploités par J’JME LANCE.

Toute utilisation de nos services implique I'acceptation sans réserve des présentes CGU.

Article 2 : Acces aux services

e |’accés aux services (Académie, contenus e-learning, mentorat, ressources
numeériques, communauté) est strictement réservé aux Clients ayant souscrit et réglé
leur adhésion conformément aux Conditions Générales de Vente (CGV).

e L’'acceés est personnel et nominatif. Le partage de ses identifiants avec un tiers est
strictement interdit.

e JME LANCE se réserve le droit de suspendre ou supprimer I'accés d’un utilisateur
en cas de non-respect des présentes CGU, sans indemnisation.

Article 3 : Utilisation des contenus

e Tous les contenus mis a disposition (vidéos, documents PDF, workbooks, ressources
pédagogiques, replays, modeles, etc.) sont protégés par le droit d’auteur et la
propriété intellectuelle.

e Le Client dispose d’un droit d’'usage personnel, non exclusif et non transférable.
e Toute reproduction, diffusion, revente, ou partage public (y compris au sein d’'un

autre programme, réseau ou formation) est strictement interdit sans autorisation
écrite préalable de ME LANCE.

Article 4 : Responsabilités de I'utilisateur
L'utilisateur s’engage a:

e utiliser les services uniquement a des fins personnelles et professionnelles liées a
son activité,

e fournir des informations exactes lors de son inscription,

e ne pas nuire au bon fonctionnement technique des plateformes (tentatives de
piratage, injections de code, etc.),

e respecter les autres membres de la communauté (tolérance, bienveillance,
non-harcelement).



Tout comportement contraire pourra entrainer une exclusion définitive sans remboursement.

Article 5 : Responsabilités de J’ME LANCE

e JME LANCE met tout en ceuvre pour assurer la disponibilité continue des services
mais ne saurait étre tenue responsable en cas de dysfonctionnement temporaire,
maintenance, ou interruption indépendante de sa volonté.

e Les contenus pédagogiques et accompagnements sont congus pour fournir des
outils, conseils et méthodes. Toutefois, la réussite du Client dépend de son
engagement et de son application : JJME LANCE ne garantit pas de résultats
financiers ou commerciaux précis.

Article 6 : Conditions financiéres

e L’'accés aI’Académie est conditionné par le paiement d’'un abonnement annuel
renouvelable tacitement, selon les CGV.

e |’accés au mentorat est conditionné par le réglement en 1 ou 2 fois maximum.

e En cas de non-paiement, 'accés aux services pourra étre suspendu immédiatement.

Atrticle 7 : Protection des données personnelles

Les données collectées lors de l'inscription et de I'utilisation des services sont traitées
conformément a la réglementation en vigueur (RGPD).

Le Client dispose d’un droit d’accés, de rectification, d’opposition, de portabilité et de
suppression de ses données en écrivant a contact@jme-lance.com.

Article 8 : Modification des CGU

J'ME LANCE se réserve le droit de modifier a tout moment les présentes CGU.
Les utilisateurs seront informés de toute modification importante par email ou via I'espace
membre.

Article 9 : Droit applicable et juridiction compétente

Les présentes CGU sont soumises au droit frangais.
En cas de litige, et a défaut de résolution amiable, les tribunaux compétents seront ceux du
ressort du domicile du défendeur.
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