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Regulamento Do Cartao Institucional Do Utente

O Cartao Institucional Do Utente & um cartdo emitido pela Associagdo De
Melhoramentos, Desporto Cultura E Recreativa De Santa Eufémia, sita em Largo Da Torre,
6400-631 Santa Eufémia/ Vale Do Massueime/ Pinhel, com o NIPC 501 616 527.

Artigo 1.°: Objeto
O presente regulamento destina-se a definicao dos critérios de atribuicdo do Cartao
Institucional Do Utente, pela Associagdo MCDR de Santa Eufémia, bem como todos os

procedimentos de utilizagado do mesmo.

Artigo 2.°: Ambito/ Beneficiarios
O Cartao Institucional Do Utente destina-se a apoiar os utentes inscritos na resposta social
do Servico De Apoio Domiciliario da Associagao MCDR de Santa Eufémia, e que cumpram

os regulamentos internos da mesma resposta social.

Artigo 3.°: Processo de Candidatura
1 - A adesao ao Cartdo Institucional Do Utente é feita na secretaria da Associagao, mediante
o preenchimento de formulario proprio a fornecer pelos servigos.
2 _ Ao finalizar a inscri¢@o e ser aceite como utente da instituicao, fica automaticamente
com direito ao uso do Cartao Institucional Do Utente.
3 — O Cartao Institucional Do Utente & atribuido a fitulo gratuito, e pessoal sendo
intransmissivel.

Artigo 4.°: Competéncias

E competente para autorizar a emissdo do Cartao Institucional Do Utente, o Presidente de

Direcdo da Associacao MCDR de Santa Eufémia, mediante assinatura e carimbo proprio.

Artigo 5.°: Beneficios do Cartio Institucional do Utente
1 - O Cartzo Institucional do Utente atribui aos seus titulares os seguintes beneficios:
a) O Cartao Institucional Do Utente € um cartdo capaz de conceder beneficios,
isencdes e descontos na utilizagdo e compra de bens, produtos e servicos publicos
e privados existentes na comunidade.
b) O Cartao Institucional Do Utente resulta de parcerias estabelecidas entre a

Associacdo de MCDR de Santa Eufémia, com todos os parceiros que possam vir a
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ser aprovados em reuniao de Direcao para fazerem parte da rede de apoio aos
beneficiarios.
c¢) O Cartao Institucional Do Utente concede também beneficio inerente ao programa

Transporte Satde Mais em vigor da Associacao;

Artigo 6.°: Programa Transporte - Satde Mais
1 - O programa Transporte Satide-Mais tem como objetivo promover 0 acesso a cuidados
de saude prestados fora da area do concelho de Pinhel e visa colmatar a insuficiéncia de
resposta a este nivel criada pelas alteragtes legislativas ao transporte de doentes nao
urgente.
2 - O programa Transporte Satde-Mais destina-se a assegurar o transporie dos
beneficiarios do cartdo Institucional do Utente para a realizacao de consultas, cirurgia de
ambulatério, tratamentos ou exames complementares de diagnostico e terapéutica.
3 - N3o se incluem transportes destinados a internamento ou alta apés internamento ou
ap6s urgéncia, bem como 0 transporte urgente/emergente de doentes.
4 - O transporte apenas é assegurado desde que a sua origem ou destino sejam 0s
estabelecimentos e servigos que integram o Servico Nacional de Salde ou as entidades de
natureza privada ou social com acordo, contrato ou convengéo para a prestacdo de
cuidados de satde, e desde que a prestacao de cuidado de salde resulte de prescrigéo
médica.
5 - Q transporte € agendado na secretaria da Associagao.

Artigo 7.°; Obrigacoes dos Beneficiarios

Constituem obrigagbes dos beneficiarios:
a) Nao permitir a utilizagéo do cartao por terceiros;
¢) Informar a Associacao sobre a perda, roubo ou extravio do cartdo. A responsabilidade
do titular s6 cessara apds a comunicacao, por escrito, da ocorréncia.
d) Apresentar o Cartao Institucional Do Utente no ato de requerer um determinado beneficio

ainda que seja feito por terceiros que legitimamente o representem.

Artigo 8.°: Cessacao do Direito a utilizagdo do Cartao Institucional do Utente/
Validade
1 - Constituem causas de cessagao do direito de utilizagdo do Cartao Institucional do

Utente, nomeadamente:
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a) A saida dos servicos da resposta social de servigo de apoio domiciliério desta
Associagio, que sera automaticamente comunicado a todos os parceiros envolvidos.

b) O n&o cumprimento de algum Artigo dos regulamentos internos da resposta social de
servico de apoio domiciliario.

2 — A cessacgao, mesmo que provisoéria, do direito de utilizagéo do cartdo pelo beneficiario
sera comunicado por escrito apresentando as causas da mesma.

3 — Quando o utente sair dos servigos da Associagao tera obrigatoriamente de proceder a

entrega do Cartao Institucional Do Utente, nos servigos da secretaria.

Artigo 9.°: Disposigdes Finais
1 - O desconhecimento deste regulamento nao podera ser invocado para justificar o nao
cumprimento das suas disposicoes.
2 - Este regulamento podera sofrer, a todo o tempo e nos termos legais, as a%teragées

consideradas indispensaveis.

Artigo 10.°: Entrada em Vigor

O presente regulamento entrara em vigor apds quinze dias da sua aprovacgao

Artigo 11.%: Davidas e omissdes
Cabe a Diregao da Associagao de MCDR de Santa Eufémia, mediante deliberacao, todas
as davidas e omissoes.
07 de junho de 2025.
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