Privacyverklaring

Versie: juli 2025
Eefje Peters — Kompassie Training & Coaching / Impact Making Business

Bij Kompassie Training & Coaching en Impact Making Business hechten we veel waarde aan
de bescherming van jouw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen we uit welke
gegevens we verzamelen, waarom we dat doen en hoe we jouw privacy waarborgen.

1. Wie is verantwoordelijk?

Deze verklaring is van toepassing op:

Eefje Peters

Schepengraaf 2k

6035 PV Ospel

KvK: 72251468

E: info@impactmakingbusiness.nl of vind@kompassieinjou.nl.

2. Welke gegevens verzamelen wij?

Wij verwerken de volgende persoonsgegevens, afthankelijk van jouw gebruik van onze
diensten:

e Voor- en achternaam

e E-mailadres

e Telefoonnummer

o Factuurgegevens

e Inhoud van contactverzoeken of inschrijfformulieren

« Eventuele notities voortkomend uit coachgesprekken of intakeformulieren (alleen met
toestemming)

3. Waarom verwerken wij jouw gegevens?
Wij gebruiken jouw gegevens voor:

e Het uitvoeren van coaching, training en opleidingsdiensten
e Het verwerken van aanmeldingen en betalingen

o Klantcommunicatie

o Wettelijke administratieplicht (zoals facturatie)

o Het verbeteren van onze website en diensten

4. Grondslagen voor verwerking

Wij verwerken gegevens alleen op basis van:
o Uitvoering van een overeenkomst
o Wettelijke verplichting

e Gerechtvaardigd belang
e Toestemming (bijv. bij nieuwsbriefinschrijving)



5. Delen van gegevens met derden

Wij delen jouw gegevens alleen met derden als dit noodzakelijk is voor de uitvoering van
onze dienstverlening (zoals boekhouding of e-mailproviders), of wanneer dit wettelijk
verplicht is. Met verwerkers sluiten wij verwerkersovereenkomsten.

6. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk, tenzij er een wettelijke
bewaartermijn geldt (bijv. 7 jaar voor facturatie).

7. Jouw rechten
Je hebt het recht om:

e je gegevens in te zien

e je gegevens te laten corrigeren of verwijderen

e bezwaar te maken tegen verwerking

e je toestemming in te trekken

een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens

Stuur hiervoor een mail naar: info@impactmakingbusiness.nl of vind@kompassieinjou.nl.

Cookieverklaring

Onze website maakt alleen gebruik van functionele cookies en analytische cookies die geen
inbreuk maken op jouw privacy.

Wat zijn cookies?

Cookies zijn kleine tekstbestanden die bij het eerste bezoek aan een website automatisch op je
apparaat worden geplaatst. Wij gebruiken:

e Functionele cookies: nodig voor een goed werkende site
e Analytische cookies: om bezoekgedrag op geanonimiseerd niveau te analyseren (bijv.
via Google Analytics met IP-anonimisering)
Geen tracking of marketing cookies
Wij gebruiken géén cookies voor commerciéle trackingdoeleinden van derden.

Cookie-instellingen aanpassen

Je kunt cookies verwijderen of uitschakelen via je browserinstellingen.



