GUIA PRACTICA: Cémo bloquear tu
reporte en ChexSystems

(E) éQué es un "Security Freeze"?

Es un bloqueo de tu reporte en ChexSystems que impide que bancos y otras entidades
accedan a tu historial de cuentas cerradas, cheques sin fondo u otras marcas negativas. Es
ideal si fuiste victima de fraude, te cerraron una cuenta injustamente o te niegan abrir
nuevas cuentas sin razon aparente.

\. Opcidn 1: Teléfono (mas rapido)
Numero de ChexSystems: 1-800-887-7652 (Lunes a viernes, 8:00 a.m. - 7:00 p.m. CST)

Qué decir:

"Quiero colocar un security freeze en mi reporte. ;Puede indicarme los pasos y los
documentos que debo enviar?"

Solicita confirmacién por correo o email.

@ Opcidn 2: En linea (mas sencillo y directo)
1. Ingresa a: https://www.chexsystems.com

2. Selecciona: "Place a Security Freeze"

3. Llena el formulario con tu informacidn:

- Nombre completo

- Direccion actual y anterior (ultimos 5 afios)
- Fecha de nacimiento

- Numero de SSN o ITIN

- Copiade tuID

- Comprobante de domicilio

4. Confirma la solicitud. Recibiras una carta o notificaciéon confirmando el bloqueo.

< Opcidn 3: Por Correo Postal (valido, pero mas lento)

Enviar a:



ChexSystems Security Freeze
P.0. Box 583399
Minneapolis, MN 55458-3399

Incluye:

- Carta solicitando el Security Freeze
- Informacion personal
- Copia de ID y comprobante de domicilio

. Importante:

- El Security Freeze es gratuito.
- Solo puede quitarlo el titular con una solicitud formal.

- También puedes hacerlo en nombre de tus hijos para proteger sus datos.

& Tips de @Carlosbyf.usa:

- Recomendado si te cerraron cuentas como Zelle, Venmo, etc.
- Hazlo antes de aplicar a nuevos bancos.

- Aunque no borra lo negativo, bloquea el acceso mientras disputas.
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