
23 preguntas
estratégicas 

Para liderar mejor



Preguntas Poderosas para
Liderar con Impacto

INTRODUCCIÓN

En Crecer en Equipo, creemos que el
liderazgo efectivo no solo se basa en dar
respuestas, sino en hacer las preguntas
correctas. 
Las preguntas son herramientas
poderosas, pero su verdadero impacto
depende de cómo y cuándo se utilizan.
Antes de formular una pregunta, un líder
debe tener claro qué quiere lograr en la
persona o el equipo. ¿El objetivo es
motivar, reflexionar, resolver un problema o
mejorar la colaboración? Solo cuando
tienes claro lo que deseas generar, puedes
elegir la pregunta adecuada que impulse a
tu equipo hacia el crecimiento. Con este
enfoque, hemos diseñado este documento
para ayudarte a potenciar tus habilidades
de liderazgo mediante 23 preguntas
estratégicas que promueven el
autodescubrimiento y el trabajo
colaborativo.

Aquí te presentamos un listado de 23
preguntas poderosas que, cuando se
utilizan de manera intencional, pueden
transformar la forma en que lideras.
Recuerda siempre preguntarte: “¿Qué
quiero generar en esta persona o en el
equipo?” Una vez que lo sepas, elige la
pregunta adecuada para guiar la
conversación hacia el objetivo: 
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1. ¿Cómo puedes hacer esto más eficiente?: Motiva a la
persona o equipo a buscar formas de optimizar procesos y
mejorar su productividad, enfocándose en simplificar y agilizar
las tareas.

2. ¿Qué debes mejorar en el próximo proyecto?: Fomenta la
reflexión sobre aprendizajes pasados y los incentiva a
identificar áreas clave de mejora para el futuro, fortaleciendo
el enfoque hacia la mejora continua.

3. ¿Qué recursos necesitas para avanzar?: Ayuda a
identificar necesidades, ya sea de personal, herramientas o
tiempo, creando un espacio para pedir apoyo y desbloquear
obstáculos que impiden el progreso.

4. ¿Cuál es tu prioridad inmediata?: Guía al equipo o
individuo a enfocarse en lo más importante, eliminando
distracciones y clarificando cuáles acciones requieren
atención urgente para avanzar.

5. ¿Qué obstáculos puedes anticipar?: Promueve una
mentalidad proactiva para prever y prepararse ante posibles
dificultades, lo que puede evitar problemas futuros y facilitar
la planificación.

6. ¿Cómo reducirás el tiempo de entrega?: Invita a buscar
estrategias para agilizar los procesos y mejorar la eficiencia,
sin comprometer la calidad del trabajo.

7 ¿Qué proceso puedes optimizar ahora?: Motiva a examinar
las rutinas actuales y descubrir áreas de mejora, generando
oportunidades para perfeccionar flujos de trabajo y aumentar
el rendimiento.

8. ¿Qué acción concreta tomarás hoy?: Facilita que las
personas se comprometan con pasos específicos, enfocados
en el corto plazo, para avanzar hacia los objetivos más
grandes.

9. ¿Cómo medirás el éxito en este caso?: Ayuda a definir
indicadores claros de éxito, lo que asegura que todos tengan
una visión alineada de los resultados esperados y cómo
evaluarlos.

23 PREGUNTAS ESTRATÉGICAS
PARA LIDERAR MEJOR

TEN
CLARIDAD
SOBRE LO QUE
DESEAS
LOGRAR CON
TU PREGUNTA

ESPERA LA RESPUESTA 
SIN INTERRUMPIR
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18. ¿Cómo reducirás los costos sin
afectar la calidad?: Invita a pensar
creativamente en soluciones que
mantengan el equilibrio entre eficiencia y
calidad, crucial para la sostenibilidad
operativa.

19. ¿Qué cliente potencial contactarás
primero?: Fomenta la priorización
estratégica de esfuerzos comerciales,
ayudando a identificar oportunidades
clave para maximizar el impacto en las
ventas.

20. ¿Qué harás para superar a la
competencia?: Estimula el pensamiento
competitivo y la búsqueda de ventajas que
permitan posicionarse mejor en el
mercado o sector, orientado al
crecimiento.

10. ¿Qué impacto esperas generar?: Invita
a reflexionar sobre el propósito detrás de
las acciones y a definir la huella que
quieren dejar, tanto a nivel personal como
organizacional.

11. ¿Qué debes ajustar para cumplir el
plazo?: Dirige la atención hacia los
cambios necesarios para garantizar que los
plazos se respeten, mejorando la
capacidad de respuesta ante imprevistos.

12. ¿Qué nuevos retos estás dispuesto a
asumir?: Estimula a salir de la zona de
confort, tomando nuevos desafíos que
promuevan el desarrollo personal y
profesional.

13. ¿Qué harás para evitar que esto se
repita?: Fomenta la responsabilidad
personal al analizar errores, enfocándose
en crear estrategias para prevenir que los
mismos problemas surjan en el futuro.

14. ¿Qué haría más ágil tu trabajo?: Invita
a pensar en mejoras operativas que
podrían facilitar el flujo de trabajo,
simplificando tareas y procesos.

15. ¿Qué cambio implementarás la
próxima semana?: Enfoca a las personas
en la acción concreta a corto plazo,
creando una mentalidad de mejora
continua que se traduce en pequeños
pero significativos avances.

16. ¿Cómo mejorarás la comunicación
entre equipos?: Estimula a considerar
estrategias que promuevan una mejor
colaboración y flujo de información,
esencial para el trabajo en equipo
eficiente.

17. ¿Qué tarea puedes automatizar?:
Impulsa a identificar tareas repetitivas que
podrían ser automatizadas para liberar
tiempo y recursos, optimizando así la
productividad.
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CRECER EN EQUIPO

En Crecer en Equipo, diseñamos este documento para que los líderes puedan aplicar estas
preguntas de manera estratégica, potenciando el autodescubrimiento, la colaboración y el
rendimiento de sus equipos. Recuerda que el impacto de estas preguntas no depende
únicamente de su formulación, sino también de la intención detrás de ellas. Antes de hacer
una pregunta, ten claro el objetivo que deseas lograr y luego selecciona la pregunta
adecuada. Utilizar estas preguntas poderosas te permitirá no solo desarrollar tu liderazgo,
sino también fomentar un entorno en el que tu equipo pueda crecer y alcanzar su máximo
potencial.

Conclusión

21. ¿Qué cambios necesitas hacer en tu área ahora?: Invita a una revisión crítica del
desempeño actual, fomentando la acción inmediata para mejorar el entorno de trabajo.

22. ¿Cómo asegurarás que no se repitan errores?: Refuerza la accountability (rendir
cuentas) , empujando a las personas a implementar medidas preventivas y correctivas que
minimicen la recurrencia de fallos.

23. ¿Qué harás para alcanzar el próximo objetivo trimestral?: Fomenta el enfoque a largo
plazo y la planificación, asegurando que el equipo esté alineado con los objetivos
estratégicos de la organización.
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