
Conditions Générales de Vente 

 

Article 1 – Objet 

Les présentes Conditions Générales de Vente régissent la vente de produits 

numériques proposés par Marion K Petsitter. 

 

Article 2 – Produits 

Les produits vendus sont des contenus numériques téléchargeables (ebook au 

format PDF). 

 

Article 3 – Prix 

Les prix sont indiqués en euros (€) toutes taxes comprises (TTC). 

Le vendeur se réserve le droit de modifier ses prix à tout moment. 

 

Article 4 – Paiement 

Le paiement est exigible immédiatement à la commande. 

Les paiements sont sécurisés via les prestataires proposés sur la plateforme. 

 

Article 5 – Livraison 

Le produit est livré immédiatement après validation du paiement : 

• via une page de téléchargement 

• et/ou par email 



Article 6 – Droit de rétractation 

Conformément à la législation en vigueur, le client dispose d’un délai de 14 jours 

pour exercer son droit de rétractation. 

Cependant, conformément à l’article L221-28 du Code de la consommation, ce droit 

ne s’applique pas aux contenus numériques fournis immédiatement après achat si le 

client a expressément renoncé à son droit de rétractation. 

 

Article 7 – Responsabilité 

Le vendeur ne saurait être tenu responsable d’une mauvaise utilisation du produit. 

 

Article 8 – Litiges 

Les présentes CGV sont soumises au droit français. 

En cas de litige, une solution amiable sera recherchée avant toute action judiciaire. 
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