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1. Collecte des données personnelles

Nous collectons certaines informations personnelles lorsque vous utilisez notre site, notamment
lors de votre inscription a une formation ou lors d'un achat. Les données collectées peuvent
inclure :

- Nom et prénom

- Adresse e-mail

- Coordonnées de facturation

- Informations de paiement (gérées via un prestataire sécurisé)

- Adresse IP et données de navigation

2. Utilisation des données personnelles

Vos données sont utilisées dans les buts suivants :

- Gestion des commandes et acces aux formations

- Amélioration de nos services et offres

- Envoi d’e-mails informatifs et promotionnels (avec votre consentement)
- Sécurisation et prévention des fraudes

3. Partage des données personnelles

Nous ne vendons ni ne louons vos données a des tiers. Toutefois, certaines informations peuvent
étre partagées avec :

- Nos prestataires de paiement

- Nos partenaires techniques (hébergement, e-mailing)

- Les autorités en cas d’obligation légale

4. Sécurité et stockage des données
Vos informations sont stockées sur des serveurs sécurisés. Nous mettons en place des mesures
de protection adaptées pour éviter toute perte, fuite ou acces non autorisé.

5. Vos droits

Conformément au RGPD, vous avez le droit de :

- Accéder, modifier ou supprimer vos données personnelles
- Vous opposer a leur traitement

- Demander la portabilité de vos données

Pour exercer ces droits, contactez-nous a : formation.ms.pro@gmail.com



