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1. Amazon FBA

Fulfillment by Amazon, saticilarin trtnlerini Amazon'un depolarina gondererek
lojistik, depolama, paketleme ve kargo sireclerini Amazon’a devretmesini
saglayan bir hizmettir. Is akisi su sekildedir:

Satici, Urldn stoklarint Amazon’un belirttigi gonderim kurallarina gore paketler ve
depolama merkezlerine sevk eder.

Uriinler Amazon’un depolarinda saklanir ve gelen siparisler Amazon’un sistemi
tarafindan otomatik olarak algilanir.

Siparis alindiginda Amazon, drinud depodan ¢ikarir, paketler ve musteriye
gonderir.

Miusteri hizmetleri ve iade slrecleri de Amazon’'un operasyon ekibi tarafindan
yuratalar.

2. Avantajlar

Prime Uygunlugu & Hizli Teslimat
Yiksek Goruntrlik ve Gliven
Operasyonel Kolaylik

Miisteri Hizmetleri ve iade Yonetimi

3. Maliyet ve Ucretlendirme

Depolama Ucreti: Uriinlerinizin depoda kapladigi hacim (metrekiip/giin)
tzerinden aylik veya mevsimsel bazda hesaplanir. Yogun dénemlerde (Ekim-
Aralik) depolama Ucretleri artabilir.

Siparis isleme (Fulfillment) Ucreti: Her bir siparisin paketlenmesi, kargoya
hazirlanmasi ve gonderilmesi islemleri icin kilogram basina veya parca basina
tarifelendirilir.

Ek Hizmet Ucretleri: Hizlandirilmis sevkiyat, etiketleme, paketleme hizmetleri,
asiri boyut veya hafif paket muafiyetleri gibi ek opsiyonlar icin ayri
dcretlendirme uygulanir.

4. Uygulanmasi Gereken Adimlar

Amazon Seller Central Hesabi Olusturma: Profesyonel satici planina kayit olun
(aylk Gcret 6denir).

Uriin Listeleme ve Etiketleme: Her bir iriine FNSKU (Amazon barkodu) atanmasi,
ambalaj Uzerindeki Barkod etiketlerinin yapistiriimasi.

Gonderim Plani Olusturma: Hangi Grinun hangi depoya gdnderilecegini belirten
gonderi plani olusturulur.

Depolama Takibi ve Stok Yenileme: Depo stok seviyelerini diizenli olarak izleyip
kritik seviyede yeniden siparis vermek.

5. Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

Sezonluk Depolama Maliyetleri: Yogun dénemlerde artan depolama ucretleri, kar
marjinizi etkileyebilir.

lade Oranlari: FBA'daki kolay iade politikasi miisteri memnuniyetini artirirken
iade oranlarini da ylkseltebilir; iade maliyetlerini hesaba katin.

Stok Fazlasi ve Minimum Sevkiyat: Depolarda uzun sire bekleyen stok igin ek
depolama ucretleri ve minimum sevkiyat miktarlarina dikkat edin.

6. Olceklendirme & Biiyiime Stratejileri

Farkli Uriin Kategorileri: Marji yiiksek, kiicik hacimli ve diisiik rekabetli nis
drinler secerek depolama maliyetlerini optimize edin.

Repricing ve Otomasyon: Fiyatlandirma araclariyla rekabete anlik cevaben kar
marjinizi koruyun.



I BM

1. Amazon FBM

Fulfillment by Merchant, Amazon’da saticilarin lojistik operasyonlarini
tamamen kendi baslarina veya lglnci parti lojistik saglayicilar (3PL)
aracilhigiyla yuarattukleri is modelidir. Akis su sekildedir:

Muisteri Amazon uzerinden siparis verir.

Amazon siparis bilgisini saticinin hesabina iletir.

Satici, Urin stokunu kendi deposunda/zarflarinda hazir tutar.

Siparige gore urunu paketler ve secilen kargo firmasiyla musteriye gonderir.
Miusteri hizmetleri ve iade stuirecleri satici veya sectigi 3PL tarafindan yonetilir.

2. Avantajlar

Kontro

Dislk Ek Ucret

Esneklik

Ozel Paketleme ve Markalama

3. Dezavantajlar

Teslimat Hizi

Operasyonel Yik: Depolama, paketleme, barkodlama, kargo takibi ve misgteri
hizmetleri sorumluluklari tamamen sizde.

Misteri Gaveni

lade Yonetimi: lade gelen Grldnlerin kontrold, kalite degerlendirmesi ve yeniden
stoklama sizin sorumlulugunuzdadir.

4. Maliyet Kalemleri

Depolama Maliyeti: Depo veya 3PL kiralama Ucretleri. Metrekare/metrekip
lzerinden hesaplanir.

Kargo Ucreti: Urtin agirhgi, boyutu ve misteri lokasyonuna gore degisen nakliye
maliyeti.

Yazilim/Entegrasyon: Siparis yonetimi, envanter takibi ve kargo entegrasyonlari
icin abonelik veya lisans licretleri (6r. Easyship).

5. Uygulanmasi Gereken Adimlar

Amazon Seller Central’'da FBM Etkinlestirme

Envanter ve Urin Listeleme: Uriin stok seviyelerini gercek zamanli gosteren
envanter yonetim sistemi kurun.

Gdnderim Sablonlari Olusturma

Siparis Yonetimi ve Takip: Siparis geldiginde ERP/CRM veya siparis yonetim
yazilimi tGzerinden kargo etiketlerini olusturup paketi kargoya verin. Takip
numarasini Amazon'a girerek musteriyi bilgilendirin.

6. Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar
Gdnderim Suresi Sozlesmeleri

Stok Senkronizasyonu

Kargo Performansi

Musgteri lletigimi

7. Olgeklendirme & Biiyiime Stratejileri

Gelismis Envanter Planlama

Veri Analitigi: Kargo maliyetleri, teslimat siresi ve migteri memnuniyeti
verilerini analiz edip, lojistik sireclerinizi optimize edin.



PRIVALL. IABLL
1. Private Label

Private Label, mevcut bir Grinu dreticiden temin ederek kendi marka
isminizle yeniden markalayip satma modelidir. Urlin tasarimi, ambalajlama ve
etiketleme size aittir.

Ureticiyle anlasilir, Griin tasarlanir ve logonuzla ambalajlanir.

Urdnler toplu olarak Uretilip size veya Amazon FBA deposuna gonderilir.
Amazon udzerinden kendi markanizla satig yapilir.

Musteri, markali Grinldnizd satin alir; siz marka sahibi olursunuz.

2. Avantajlar

Marka dederi olusturabilir, fiyatlari kendiniz belirleyebilirsiniz.

Uzun vadede sadik misteri kitlesi ve yiksek kar marji elde edebilirsiniz.
Piyasada farklilasma ve 6zel ambalajlama imkani sunar.

3. Dezavantajlar

Baslangi¢c maliyeti yiliksektir (lrlin gelistirme, ambalaj, toplu siparis).
Rekabet analizine ve lrln arastirmasina ciddi zaman ve kaynak gerekir.
Marka tescili ve kalite kontrol gibi ek sirecler vardir.

4. Uygulanmasi Gereken Adimlar

Nis Urlin belirlenir ve lretici bulunur (Alibaba, 6zel iireticiler vs.).
Marka adi ve tasarimi olusturulur.

Amazon’a marka kaydi yapilir (Brand Registry).

Urdnler Uretilip depoya gdnderilir, satis baslatilir.

WHOILLSALL
1. Wholesale

Wholesale modelinde, Amazon’da hali hazirda satilan taninmis markali
urunleri tedarikgi veya distributorlerden toplu olarak satin alir ve kendi satici
hesabinizdan listelere dahil olarak satarsiniz.

Yetkili tedarikgiden marka onayli trtnler alinir.

Amazon’da zaten mevcut olan urin listelerinde sizin magazaniz da yer alir.
Stoklar FBA'ya gdnderilir veya FBM yapilir.

Siparis geldikgce Amazon kargolar, siz stok ve tedarik takibi yaparsiniz.

2. Avantajlar

Marka bilinirligi sayesinde hizli satig yapilabilir.

Urin aciklamasi ve gdrseller hazirdir, icerik olusturma gerekmez.
Daha disuk risk, ¢iinku Gridndn piyasasi kanitlanmistir.

3. Dezavantajlar

Kar marji disuktir, yiksek hacim gerekir.
Rekabet yogundur; Buy Box kazanmak zordur.
Marka yetki belgesi olmadan satis yapilamaz.

4. Uygulanmasi Gereken Adimlar

Guvenilir distribUtorler veya toptancilarla anlasilir.
Marka onaylari alinir, fatura ve belge yuklenir.
Urtnler listeye eklenir, stok FBA'ya gonderilir.
Siparisler yonetilir ve satis analizleri yapilir.



ARBITRAGL-

1. Online Arbitrage & Retail Arbitrage

Arbitraj is modeli, bir Grind bir platformdan disiik fiyata satin alip baska bir
platformda daha yiksek fiyata satarak kar etmeye dayanir.

Online Arbitraj (OA) dijital magazalardan, Retail Arbitraj (RA) ise fiziksel magazalardan
yapilan alimlar Gzerinden yurataldr.

Fiyat farki olan Griinler tespit edilir (6rnegin Walmart ~ Amazon).

Urlin, satici tarafindan satin alinir ve genellikle FBA deposuna yonlendirilir.

Amazon’'da daha yliksek fiyata satisa sunulur.

Siparis geldikce Amazon Grinld musteriye génderir.

2. Avantajlar

Baslangic maliyeti disiktdr; Grin basina kuctk yatirirmlarla baslanabilir.
Marka kurmadan ya da lretim yaptirmadan hizli sekilde satis yapilabilir.
Hizli nakit akigi ve kisa vadeli kazang saglar.

3. Dezavantajlar

Sdrekli Gridn arastirmasi ve takip gerektirir.

Satin alinan driin igin fatura ve tedarik kaniti sunmak zor olabilir (Amazon’un satici
politikalarina dikkat edilmelidir).

Kar marjlari dusebilir ve tedarik sirekliligi sorun yaratabilir.

4. Uygulanmasi Gereken Adimlar

Uriin arastirma yazilimlari (Tactical Arbitrage, SellerAmp gibi) ile firsat Griinler bulunur.
Guvenilir sitelerden Gridn satin alinir ve prep center ya da dogrudan FBA'ya yonlendirilir.
Amazon’'da dogru kategori ve fiyatlandirma ile liste yapilir.

Siparisler otomatik olarak kargolanir, stok ve fiyatlar diizenli takip edilir.

HANDMADI-
1. Handmade

Amazon Handmade, el yapimi drinler Greten zanaatkarlarin, trtnlerini dogrudan
Amazon platformu tzerinden satisa sunmalarini saglayan 6zel bir alt pazar yeridir.
Etsy'nin Amazon’'daki karsiligi olarak goérulebilir.

Amazon Handmade basvurusu yapilir ve onay sireci gecilir.

El yapimi drtnlerin fotograflari, agiklamalari ve fiyatlandirmasi yapilir.

Uriinler Amazon’'da listelenir ve siparis geldikce lretici tarafindan gonderilir (genellikle
FBM)

2. Avantajlar

El emegi Urilinlerinize daha genis bir kitleye ulagma sansi verir.

Amazon Handmade saticilari icin profesyonel hesap ucreti alinmaz.
Marka olusturmak isteyen el isi Ureticileri i¢cin prestijli bir satis kanalidir.

3. Dezavantajlar

Basvuru sureci zaman alabilir ve her bagvuru kabul edilmez.

FBA kullanimi sinirhidir; gogu siparis uretici tarafindan gonderilmelidir.
El yapimi drtinler zaman ve emek gerektirdigi i¢in 6lgeklenmesi zordur.

4. Uygulanmasi Gereken Adimlar

handmade.amazon.com uzerinden basvuru yapilir.

Uriinler profesyonel sekilde fotograflanir ve aciklamalari girilir.

Kargo ve uretim sirecleri planlanir, tGrinler FBM ile misterilere gonderilir.
Marka imaji olusturularak yorum ve miisteri memnuniyeti saglanir.



L 1SY STOKIU
1. Etsy Stoklu

Etsy'de stoklu satis modeli, elinizde fiziksel olarak bulunan veya kendinizin
urettigi drdnleri dogrudan magazaniz uzerinden listeleyip, gelen siparisleri
sizin hazirlayip gonderdiginiz sistemdir.

El yapimi, vintage veya kendinize ait tasarim drdnler hazirlanir.

Etsy madazanizda urun agiklamalari, fiyat, gorseller yliklenerek listelenir.
Siparis geldikce Urinler sizin tarafinizdan paketlenip misteriye kargolanir.
Stok yonetimi ve kargo sireleri sizin sorumlulugunuzdadir.

2. Avantajlar

Urdnidn kalitesi, ambalaji ve sunumu tamamen sizin kontrollintizdedir.
Daha yiksek kar marji saglanabilir; musteri deneyimi kisisellestirilebilir.
Markalasma ve miusteri sadakati daha kolay insa edilir.

3. Dezavantajlar

Uretim ve stok maliyetleri yliksektir, yatirim gerektirir.
Yogun siparis donemlerinde uretim yetistirmek zor olabilir.
Depolama ve kargo sirecleri zaman alicidir.

4. Uygulanmasi Gereken Adimlar

Etsy magdazasi acilir ve profesyonel trin listelemeleri yapilir.
Uriinler fiziksel olarak hazirlanir ve stokta tutulur.

Siparig sonrasi urin paketlenip, kargo siireci baslatilir.
Musteri yorumlari ve iletisimi dizenli sekilde takip edilir.

L1SY STOKSU/Z
1. Etsy Stoksuz

Stoksuz Etsy satis modeli, Grinleri 6nceden Uretmeden, musteri siparis
verdikten sonra l¢lincl parti Uretici ve kargo is ortagdi (6rn. Printful, Gelato)
uzerinden Uretip misteriye dogrudan gonderilmesi modelidir.
Print-on-Demand (baski lGizerine siparis) saglayicilarla entegrasyon yapilir.
Tasarim dosyalari hazirlanir ve Etsy magazasina urun olarak eklenir.
Musteri siparis verdiginde dretici Grind basar, paketler ve génderir.

Siz sireci kontrol eder, musteriyle iletisim kurarsiniz.

2. Avantajlar

Uretim ve stok maliyeti yoktur; risksiz bir baglangic¢ saglar.

Tek tasarimla bircok trin tiriinde (t-shirt, kupa, poster vb.) satis yapilabilir.
Zamandan tasarruf edilir; Gretim ve kargo otomatik yuratdldr.

3. Dezavantajlar

Kar marji dugtktir ¢linkd Gretici komisyon alir.

Urdn kalitesi ve kargo siresi sizin disinizda gelistigi icin kontrol zordur.
Marka hissiyati ve misteri baglihgi yaratmak daha zordur.

4. Uygulanmasi Gereken Adimlar

Printful, Gelato gibi bir tretici ile Etsy magazanizi entegre edersiniz.
Tasarimlarinizi olugturur ve sistem Uzerinden urin olarak yiklersiniz.
Siparis geldikce otomatik olarak Uretici tarafindan gonderim yapilir.
Siz sireci ve musteri iletigsimini yonetirsiniz.



DUITAL URUN

Etsy'de dijital Uriin satisi, indirilebilir dosyalar seklinde (PDF, PNG, SVG, DOCX,
Canva sablonu vb.) irilinlerin satisa sunulmasidir. Uriin teslimi dijital oldugundan
uretim ve kargo gerekmez.

Tasarim, sablon, egitim materyali veya dijital planlayici gibi i¢cerikler hazirlanir.
Etsy'ye Urun gorselleri, agciklamalari ve dosya ekleriyle birlikte ytklenir.

Miusteri satin aldiktan sonra, Etsy otomatik olarak dosyayi ulastirir.

Satici sadece igerik Uretimi ve musteri destegiyle ilgilenir.

2. Avantajlar

Uretim ve kargo stireci yoktur, tamamen pasif gelir modeli haline gelir.
Ayni urun sinirsiz kez satilabilir, 6lceklenebilir.

Baslangi¢c maliyeti ¢cok disuktdr.

3. Dezavantajlar

Telif hakki ve kopyalanma riskleri vardir.

Pazarda yliksek rekabet bulunur.

Kaliteli gorsel ve acgiklamalar olmadan uriiniin satilmasi zordur.

4. Uygulanmasi Gereken Adimlar

Satilacak dijital trdnler belirlenir (planlayici, CV sablonu, logo paketi vb.).
Canva, lllustrator, Figma gibi araclarla trinler tasarlanir.

Etsy’ye dijital Griin olarak yuklenir, dosyalar dogru sekilde eklenir.

Uriin sayfalari SEO uyumlu hazirlanir ve yorumlarla desteklenir.

PRINT ON DEMAND
1. Print On Demand

Bu modelde, Print-on-Demand (POD) servis saglayicilariyla ¢alisilir ancak riinlerde
kendi markanizi 6ne gikararak, 6zel etiket (private label) seklinde satis yapilir.
Uriinler sizin logonuzla veya ambalajinizla basilir ve misteriye goénderilir.

Printful, Gelato, Printify gibi Ureticilerden 6zel etiket destekleyen platform segilir.
Kendi tasarimlariniz ve logonuz sisteme yiiklenir.

Uriinler Etsy magazasina 6zel markanizla entegre sekilde eklenir.

Siparis geldiginde Uretici sizin markaniza gore Uretip misteriye gonderir.

2. Avantajlar

Marka kimligi olusturur ve sizi rakiplerden ayirir.

Kendi logonuz, ambalajiniz, etiketinizle musteri guveni artar.
Uretim ve kargo yine otomatik ilerler, zaman tasarrufu saglar.

3. Dezavantajlar

Ozel etiketli Uriinler i¢in genelde ek maliyet ¢ikar (etiket, ambalaj vs.).
Ilk agamada tasarim ve marka olusturma sireci zaman alabilir.

Bazi POD firmalari her Grin igin 6zel etiket hizmeti sunmaz.

4. Uygulanmasi Gereken Adimlar

Ozel etiket destekleyen bir POD firmasiyla anlasilir (6rn. Printful’da “branding”
bolimi).

Logo ve ambalaj tasarimlari hazirlanarak sisteme tanimlanir.

Etsy magazanizda bu marka gorinimine uygun vitrin olusturulur.

Siparisler otomatik sekilde tretilip misteriye gonderilirken, marka sadakati de gelisir.



'POD NEDIR?

SIPARIS GELDIKCE URETIM

KANVAS TABLO




Print-on-Demand (POD) Sistemi Nedir?

Print-on-Demand, yani "Talep Uzerine Baski", dijital tasarimlarinizi
fiziksel Grinlere otomatik olarak bastirip, siparis geldikce tGretim ve
gonderim yapilmasini saglayan bir e-ticaret modelidir. Bu sistemde
dnceden stok tutmazsiniz, tretim siparis alindiktan sonra baslar.

Nasil Caligir?

e Tasarim Olusturma

llk olarak, tisort, kupa, poster, ¢canta gibi Grlnler icin dijital tasarimlar
hazirlanir.

o Uriin Olusturma ve Listeleme

Printful, Printify, Gelato gibi bir POD firmasi ile ¢calisarak bu
tasarimlari onlarin sistemine yuklersiniz. Ardindan, bu trinler Etsy
veya Shopify madazaniza entegre edilir.

o Siparis Geldikce Uretim Baslar

Misteri siparis verdiginde tGrin otomatik olarak POD firmasi
tarafindan basilir ve misteriye gonderilir. Siz sureci takip eder, misteri
destegini saglarsiniz.

o Kargo ve Takip Otomatik Yurutulur
Kargo bilgileri yine sistem lzerinden musteriye ulasir, sizin fiziksel bir
midahaleniz gerekmez.

Avantajlari

Stok Tutmazsiniz: Yatirim yapmadan Urlin satar, sadece siparis
geldik¢ce 6deme yaparsiniz.

Pasif Gelir: Stire¢ otomatik oldugu igin, siz yeni tasarimlar tretmeye
odaklanabilirsiniz.

Kolay Olceklenebilir: Ayni tasarimi bircok uriin tizerinde
kullanabilirsiniz (tisort, hoodie, kupa, tablo vs.).

Kiiresel Kargo: Ureticiler diinya capinda gonderim yapar, Amerika veya
Avrupa'ya satis yapmak kolaylasir.

Dezavantajlari

Diisiik Kar Marji: Uretici ve kargo maliyeti sizin adiniza kesildigi icin
kazang sinirh olabilir.

Kontrol Sinirli: Urdntn kalitesi, gonderim suresi sizin disinizdadir.
Yiksek Rekabet: Tasarimlar 6zgin degilse dikkat cekmek zorlasabilir.
Kimler i¢in Uygun?

Tasarim yetenegi olan ancak uretim ve kargo ile ugrasmak
istemeyenler

Dijital alanda calisip fiziksel tGrun satigiyla pasif gelir elde etmek
isteyenler

Shopify veya Etsy gibi platformlarda diisiik riskle e-ticarete baslamak
isteyenler
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