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1. Identification de la Vendeuse
Le produit numérique « Bloom Budget Google Sheets » est créé et commercialisé par :
Mirella Aubry
Raison individuelle de droit suisse
Rue du Stade 89
1630 Bulle, Suisse
IDE : CHE-306.761.381
E-mail : contact@mirellaaubry.com
Site : www.mirellaaubry.com/bloombudget
La Vendeuse n'est pas assujettie à la TVA suisse, conformément à l'article 10 de la Loi fédérale régissant la taxe sur la valeur ajoutée (LTVA).
Dans les présentes conditions, « la Vendeuse » désigne Mirella Aubry et « la Cliente » désigne toute personne achetant le produit, quel que soit son genre.
2. Objet et description du produit
Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent la vente et l'utilisation du produit numérique « Bloom Budget Google Sheets », proposé sur le site www.mirellaaubry.com/bloombudget.
Bloom Budget est un outil numérique d'organisation personnelle et de gestion budgétaire, conçu sous Google Sheets.
Le produit est vendu sous forme d'un achat unique, sans abonnement ni renouvellement automatique. Aucun produit physique n'est expédié.
Après son achat, la Cliente reçoit un lien lui permettant de créer sa propre copie du modèle dans son compte Google.
Le produit nécessite un accès à Internet et un compte Google permettant l’utilisation de Google Sheets et de Google Drive, services fournis par Google Ireland Limited. La compatibilité avec d’autres logiciels de tableur n’est pas garantie.
Le contenu et les fonctionnalités inclus sont ceux présentés sur la page de vente au moment de l'achat.
L'achat ne comprend pas de mises à jour futures garanties, sauf engagement expressément indiqué sur la page de vente ou obligation légale impérative.
La Vendeuse peut néanmoins proposer des améliorations, corrections ou mises à jour supplémentaires à sa discrétion.
3. Prix
Le prix applicable est celui affiché sur la page de commande au moment de l'achat, en francs suisses (CHF) ou en euros (EUR), selon les modalités proposées.
La Vendeuse se réserve le droit de modifier ses tarifs à tout moment. Ces modifications ne s'appliquent pas aux commandes déjà validées.
Les éventuelles taxes légalement applicables sont traitées conformément à la réglementation concernée et aux informations présentées lors de la commande.
4. Commande et paiement
La commande est effectuée en ligne par l'intermédiaire de la plateforme Systeme.io.
Les moyens de paiement disponibles sont ceux effectivement proposés au moment de la commande. Ils peuvent notamment comprendre la carte bancaire, Apple Pay, Google Pay, PayPal ou TWINT, selon les options activées.
Les paiements sont traités par des prestataires spécialisés, notamment Stripe ou PayPal.
La Vendeuse ne conserve pas les numéros complets des cartes bancaires ni leurs codes de sécurité.
Le paiement est exigible au moment de la commande.
En cas d'échec du paiement, la commande n'est pas validée et aucun accès au produit n'est fourni.
Avant de finaliser sa commande, la Cliente est invitée à prendre connaissance des présentes CGV et à les accepter expressément au moyen du dispositif prévu sur la page de paiement.
5. Livraison et accès au produit
Après confirmation du paiement, la Cliente reçoit par e-mail un lien lui permettant de créer sa propre copie du modèle Bloom Budget dans son compte Google.
La Cliente est responsable de fournir une adresse e-mail correcte et de vérifier, si nécessaire, son dossier de courriers indésirables.
En cas de difficulté d'accès ou de non-réception du lien, elle peut contacter la Vendeuse à l'adresse contact@mirellaaubry.com.
La Vendeuse s'efforcera de rétablir l'accès ou de fournir un nouveau lien dans un délai raisonnable.
La Cliente est invitée à créer sa copie personnelle dès réception du lien et à conserver son fichier dans son propre espace Google Drive.
6. Droit de rétractation et remboursements
Le produit Bloom Budget Google Sheets est un contenu numérique fourni sans support matériel, avec un accès prévu immédiatement après validation du paiement.
Pour les Clientes bénéficiant légalement d'un droit de rétractation, notamment certaines consommatrices situées dans l'Union européenne, les règles impératives applicables demeurent respectées.
Lorsque la réglementation le permet, la fourniture immédiate du contenu numérique peut entraîner la perte du droit de rétractation, à condition que la Cliente ait préalablement donné son consentement exprès à l'exécution immédiate, reconnu expressément la perte de ce droit et reçu la confirmation requise.
Ce consentement doit être recueilli distinctement, avant le début de la fourniture du contenu, selon les exigences légales applicables.
Lorsque ces conditions ne sont pas réunies, les droits de rétractation éventuellement applicables restent préservés.
En dehors des cas où un remboursement est légalement obligatoire, aucun remboursement n'est garanti pour un simple changement d'avis après la fourniture du produit.
En cas de fichier inaccessible, défectueux ou non conforme à la description, la Cliente est invitée à contacter la Vendeuse afin de rechercher une solution adaptée, sans préjudice de ses droits légaux.
7. Propriété intellectuelle et licence d'utilisation
Le modèle Bloom Budget, sa structure originale, ses textes, visuels, éléments graphiques et supports pédagogiques sont protégés par les droits de propriété intellectuelle applicables.
L'achat confère à la Cliente une licence personnelle, non exclusive et non transférable d'utilisation du modèle pour ses besoins privés.
Sauf autorisation écrite préalable de la Vendeuse, il est interdit de :
· Revendre ou redistribuer le fichier.
· Partager publiquement le lien d'accès ou le modèle.
· Mettre le produit à disposition de tiers, gratuitement ou contre paiement.
· Reproduire ou commercialiser une version dérivée reprenant des éléments protégés du produit.
· Exploiter commercialement le modèle ou son contenu.
La Cliente reste propriétaire des informations personnelles et financières qu'elle saisit dans sa propre copie.
8. Absence de conseil financier et de garantie de résultats
Bloom Budget est un outil d'organisation personnelle et d'éducation budgétaire, conçu notamment à partir de l'expérience et des recherches personnelles de la Vendeuse.
Les informations et fonctionnalités proposées sont fournies à titre éducatif et informatif.
Elles ne constituent pas des conseils financiers, fiscaux, juridiques ou en investissement et ne remplacent pas l'avis d'un professionnel qualifié.
La Cliente demeure responsable de la gestion de son argent, de ses décisions financières, de ses investissements et de l'utilisation qu'elle fait du produit.
L'utilisation de Bloom Budget ne garantit aucun résultat financier particulier, notamment en matière de gains financiers, de remboursement de dettes, d'épargne ou d'amélioration de la situation financière.
Les résultats dépendent notamment de la situation personnelle de la Cliente, de ses décisions et des actions qu'elle met en œuvre.
9. Responsabilité et services tiers
La Cliente est responsable de l'utilisation du modèle, de l'exactitude des informations qu'elle saisit et de la sauvegarde de sa copie personnelle.
Le fonctionnement du produit dépend notamment de services tiers tels que Google Sheets, Google Drive et Systeme.io.
La Vendeuse ne peut garantir la disponibilité permanente de ces services ni l'absence de toute interruption technique.
Dans les limites autorisées par le droit applicable, la responsabilité de la Vendeuse ne pourra être engagée pour les dommages résultant d'une mauvaise utilisation du produit, d'une erreur de saisie ou de circonstances indépendantes de sa volonté.
Aucune disposition des présentes CGV n'exclut ou ne limite une responsabilité qui ne peut légalement l'être, notamment en cas d'intention ou de négligence grave, ni les droits impératifs des consommateurs.
10. Données personnelles
Les données personnelles recueillies lors de la commande sont traitées pour assurer la vente, le paiement, la livraison du produit, l'assistance et le respect des obligations légales applicables.
Les modalités de collecte, d'utilisation, de conservation et de protection de ces données sont précisées dans la Politique de confidentialité disponible sur le site.
Les informations financières saisies par la Cliente dans sa propre copie du modèle ne sont pas automatiquement transmises à la Vendeuse.
11. Force majeure
La Vendeuse ne pourra être tenue responsable, dans les limites autorisées par la loi, d'un retard ou d'une impossibilité d'exécution résultant d'un événement indépendant de sa volonté et présentant les caractéristiques de la force majeure selon le droit applicable.
Les obligations et droits impératifs des consommateurs demeurent réservés.
12. Modification des CGV
La Vendeuse peut modifier les présentes CGV afin de tenir compte de l'évolution de son activité, du produit ou de la réglementation.
Les CGV applicables à une commande sont celles en vigueur au moment de sa validation.
Toute modification sera publiée sur le site avec une date de mise à jour.
13. Nullité partielle
Si une disposition des présentes CGV est déclarée invalide ou inapplicable, les autres dispositions restent applicables dans la mesure autorisée par la loi.
14. Droit applicable et règlement des litiges
Les présentes CGV sont soumises au droit suisse, sous réserve des dispositions impératives éventuellement applicables aux consommateurs résidant dans d'autres pays.
En cas de difficulté, la Cliente est invitée à contacter la Vendeuse afin de rechercher une solution amiable.
Sous réserve des règles impératives de compétence judiciaire, les tribunaux compétents sont ceux du canton de Fribourg, en Suisse.
15. Langue et contact
Les présentes CGV sont rédigées en français. En cas de traduction, la version française constitue la version de référence, dans les limites autorisées par le droit applicable.
Pour toute question relative à une commande ou à l'utilisation du produit :
contact@mirellaaubry.com




















Mentions Légales – Bloom Budget Google Sheets
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1. Éditrice du site et du produit
Le site www.mirellaaubry.com/bloombudget et le produit numérique « Bloom Budget Google Sheets » sont édités et commercialisés par :
Mirella Aubry
Raison individuelle de droit suisse
Rue du Stade 89
1630 Bulle, Suisse
IDE : CHE-306.761.381
E-mail : contact@mirellaaubry.com
Site : www.mirellaaubry.com/bloombudget
La Vendeuse n'est pas assujettie à la TVA suisse, conformément à l'article 10 de la LTVA. 
2. Hébergement et services techniques
La page de vente et le processus de commande utilisent la plateforme Systeme.io, exploitée par ITACWT Ltd, 2 Cruise Park Rise, Tyrrelstown, Dublin 15, Irlande.
Les paiements sont traités par les prestataires sécurisés proposés sur la page de commande, notamment Stripe et PayPal, selon les options disponibles.
Le modèle numérique Bloom Budget est conçu pour être utilisé avec Google Sheets et Google Drive, services fournis par Google.
Après l'achat, la Cliente crée sa propre copie du modèle dans son compte Google.
Chaque prestataire applique ses propres conditions d'utilisation et politiques de confidentialité.
3. Propriété intellectuelle
Sauf mention contraire, les textes, visuels, créations graphiques, supports pédagogiques et éléments originaux du modèle Bloom Budget sont protégés par les droits de propriété intellectuelle applicables.
Toute reproduction, redistribution, revente ou exploitation non autorisée d'éléments protégés est interdite.
L'achat du modèle n'entraîne aucun transfert des droits de propriété intellectuelle de la Vendeuse.
Les modalités d'utilisation du produit sont précisées dans les Conditions Générales de Vente.
4. Informations et responsabilité
Les informations présentées sur le site et dans le modèle Bloom Budget ont une vocation informative et éducative.
Elles ne constituent pas un conseil financier, fiscal, juridique ou en investissement personnalisé.
La Vendeuse s'efforce de maintenir des informations exactes et actualisées, sans garantir l'absence de toute erreur ou interruption technique.
Les droits impératifs des consommateurs restent préservés.
5. Protection des données personnelles
Les données personnelles recueillies sur le site sont traitées conformément à la législation applicable.
Les informations concernant les finalités des traitements, les destinataires des données, leur conservation et les droits des personnes concernées figurent dans la Politique de confidentialité.
6. Droit applicable et règlement des litiges
Les présentes mentions légales sont soumises au droit suisse, sous réserve des dispositions impératives applicables.
En cas de litige, une résolution amiable sera recherchée en priorité.
Sous réserve des règles impératives de compétence judiciaire, les tribunaux compétents sont ceux du canton de Fribourg, en Suisse.
7. Contact
Pour toute question relative au site, au produit ou à son utilisation :
contact@mirellaaubry.com










Politique de Confidentialité – Bloom Budget Google Sheets
Dernière mise à jour : 19 octobre 2026
La présente Politique de confidentialité explique comment les données personnelles sont collectées, utilisées, conservées et protégées dans le cadre de la consultation du site www.mirellaaubry.com/bloombudget et de l'achat du produit numérique « Bloom Budget Google Sheets ».
Établie en Suisse, la Vendeuse respecte la Loi fédérale suisse sur la protection des données (LPD) ainsi que les dispositions du Règlement général sur la protection des données (RGPD) de l'Union européenne lorsqu'elles sont applicables à ses activités.
La protection de la vie privée et la confidentialité des informations financières personnelles des Clientes constituent une priorité.
1. Responsable du traitement
Le responsable du traitement des données personnelles est :
Mirella Aubry
Raison individuelle de droit suisse
Rue du Stade 89
1630 Bulle, Suisse
IDE : CHE-306.761.381
E-mail : contact@mirellaaubry.com
Site : www.mirellaaubry.com/bloombudget
2. Données personnelles collectées
Dans le cadre de l'utilisation du site et de l'achat du produit, les catégories de données suivantes peuvent être traitées :
Informations d'identification et de commande
· Nom et prénom.
· Adresse e-mail.
· Coordonnées de facturation, lorsqu'elles sont demandées.
· Informations communiquées dans le formulaire de commande.
· Historique des commandes, montants et informations de transaction.
Informations relatives au paiement
Les paiements sont traités par des prestataires spécialisés, notamment Stripe ou PayPal, selon les moyens de paiement proposés.
La Vendeuse ne conserve pas les numéros complets des cartes bancaires ni leurs codes de sécurité.
Certaines informations relatives aux transactions peuvent être accessibles à la Vendeuse afin d'assurer le suivi des commandes, des remboursements et des obligations comptables.
Données techniques
Lors de la navigation sur le site, certaines informations techniques peuvent être traitées par les services utilisés, notamment :
· Adresse IP.
· Type de navigateur et d'appareil.
· Informations de connexion.
· Données techniques nécessaires au fonctionnement, à la sécurité et, le cas échéant, à la mesure d'audience du site.
Informations communiquées volontairement
Lorsque la Cliente contacte la Vendeuse, les informations figurant dans ses messages peuvent être utilisées pour répondre à sa demande.
3. Confidentialité des données saisies dans Bloom Budget
Après l'achat, la Cliente reçoit un lien lui permettant de créer sa propre copie du modèle Bloom Budget dans son compte Google.
Les informations personnelles et financières qu'elle saisit dans cette copie, notamment ses revenus, dépenses, dettes, économies, investissements et objectifs, sont enregistrées dans son propre espace Google Drive.
La Vendeuse n'a pas accès aux informations personnelles et financières saisies par la Cliente dans sa copie du fichier Bloom Budget, sauf si celle-ci décide volontairement de partager son fichier ou certaines informations, notamment dans le cadre d'une demande d'assistance.
La gestion des autorisations d'accès, la sécurité et la conservation du fichier dans Google Drive dépendent également des paramètres du compte Google de la Cliente et des services proposés par Google.
La Cliente est invitée à vérifier les autorisations de partage de son fichier et à protéger l'accès à son compte Google.
4. Finalités du traitement
Les données personnelles peuvent être utilisées pour :
· Traiter les commandes et les paiements.
· Fournir l'accès au produit acheté.
· Assurer le suivi des commandes et répondre aux demandes d'assistance.
· Gérer les éventuels remboursements et réclamations.
· Respecter les obligations comptables, fiscales et légales applicables.
· Assurer le fonctionnement et la sécurité du site.
· Améliorer les services proposés.
· Envoyer des communications commerciales lorsque les conditions légales applicables sont respectées, notamment en matière de consentement.
Les données ne sont pas revendues à des tiers.
5. Fondements des traitements
Les traitements de données sont effectués conformément à la Loi fédérale suisse sur la protection des données (LPD) et, lorsqu’il est applicable, au Règlement général sur la protection des données (RGPD) de l'Union européenne.
Selon le traitement concerné et le cadre juridique applicable, ils reposent notamment sur :
· L'exécution du contrat conclu avec la Cliente.
· Le respect des obligations légales.
· Les intérêts légitimes liés au fonctionnement et à la sécurité de l'activité, lorsque cette base est applicable.
· Le consentement, lorsqu'il est requis, notamment pour certaines communications commerciales ou certains cookies.
Lorsque le consentement est utilisé, il peut être retiré selon les modalités prévues par la réglementation applicable.
6. Destinataires des données
Les données peuvent être communiquées, dans la mesure nécessaire, aux prestataires intervenant dans la fourniture du service, notamment :
· Systeme.io : hébergement de la page de vente, gestion des commandes et communications électroniques.
· Stripe et PayPal : traitement des paiements, selon le moyen de paiement utilisé.
· Google : fourniture des services Google Sheets et Google Drive utilisés par la Cliente.
· Prestataires techniques complémentaires : uniquement lorsqu'ils interviennent effectivement dans l'exploitation du site ou la fourniture du service.
· Autorités compétentes : lorsque la loi impose la communication de certaines informations.
Les prestataires peuvent agir comme sous-traitants ou responsables de traitement indépendants selon les services concernés.
7. Transferts internationaux de données
Dans le cadre des services mentionnés à l'article 6, certaines données personnelles peuvent être traitées ou rendues accessibles depuis des pays situés hors de Suisse, notamment dans l'Espace économique européen ou aux États-Unis.
Lorsque la réglementation applicable l'exige, ces transferts sont soumis à des garanties appropriées, telles qu'une décision d'adéquation applicable ou des clauses contractuelles types reconnues.
Les pays de traitement et les garanties applicables varient selon les prestataires et les services utilisés.
Pour toute information complémentaire concernant les transferts internationaux de données, la Cliente peut contacter la Vendeuse à l'adresse suivante : contact@mirellaaubry.com.
8. Durées de conservation
Les données sont conservées pendant la durée nécessaire aux finalités pour lesquelles elles ont été collectées, sous réserve des obligations légales applicables.
À titre indicatif :
· Documents comptables et justificatifs de transactions : en principe dix ans conformément aux obligations suisses applicables.
· Données nécessaires au suivi des commandes : pendant la durée nécessaire à l'exécution du contrat, au traitement des réclamations et au respect des obligations légales.
· Données liées à la newsletter : jusqu'au retrait du consentement ou à la désinscription, sous réserve des données minimales nécessaires pour respecter ce choix.
· Messages d'assistance : pendant la durée nécessaire au traitement des demandes et à la gestion d'éventuels litiges.
· Données techniques et cookies : selon leur finalité et les durées configurées dans les outils utilisés.
À l'expiration des durées applicables, les données sont supprimées ou anonymisées, sous réserve des obligations de conservation.
9. Sécurité des données
La Vendeuse met en œuvre des mesures techniques et organisationnelles raisonnables et adaptées pour protéger les données personnelles contre les accès non autorisés, la perte, l'altération ou la divulgation.
Les paiements sont confiés à des prestataires spécialisés.
Aucun système informatique ne pouvant garantir une sécurité absolue, la Cliente est également invitée à protéger ses identifiants et à utiliser des mots de passe sécurisés.
10. Droits des personnes concernées
Selon la législation applicable et les conditions prévues par celle-ci, la Cliente peut notamment demander :
· L'accès à ses données personnelles.
· La rectification de données inexactes.
· L'effacement de certaines données.
· La limitation ou l'opposition à certains traitements, lorsque ces droits sont applicables.
· La remise ou la portabilité de certaines données, lorsque les conditions légales sont réunies.
· Le retrait de son consentement lorsqu'un traitement repose sur celui-ci.
Pour exercer ses droits, la Cliente peut contacter :
contact@mirellaaubry.com
Les demandes sont examinées dans un délai de 30 jours à compter de leur réception, sous réserve des prolongations légalement autorisées. Une vérification d'identité peut être demandée lorsque cela est nécessaire.
Certains droits peuvent être limités par des obligations légales, notamment les obligations de conservation comptable.
En cas de difficulté relative au traitement de ses données personnelles, la personne concernée peut introduire une réclamation auprès de l'autorité de protection des données compétente, notamment le Préposé fédéral à la protection des données et à la transparence (PFPDT) en Suisse ou, lorsque le RGPD est applicable, une autorité de contrôle européenne compétente.
11. Cookies et technologies similaires
Le site Bloom Budget utilise des cookies et technologies similaires afin d'assurer son fonctionnement, la sécurité des transactions, la gestion des commandes et certaines fonctionnalités de navigation.
Ces cookies peuvent notamment être déposés par les services techniques utilisés pour la vente et la livraison du produit numérique, tels que Systeme.io et Stripe.
Certains cookies permettent également de mémoriser des préférences de navigation ou des informations liées aux interactions avec le site.
À ce jour, aucun outil de suivi publicitaire ou de mesure d'audience de type Meta Pixel ou Google Analytics n'est volontairement intégré à la page de vente Bloom Budget.
Lorsque des cookies non strictement nécessaires sont utilisés, leur dépôt est soumis au consentement préalable des visiteurs lorsque la réglementation applicable l'exige.
Les visiteurs peuvent consulter, bloquer ou supprimer les cookies à tout moment depuis les paramètres de leur navigateur. Le blocage de certains cookies nécessaires peut toutefois affecter le fonctionnement du site ou du processus de commande.
Pour toute question concernant l'utilisation des cookies, les visiteurs peuvent écrire à : contact@mirellaaubry.com.
12. Communications commerciales
Lorsque la Cliente s'inscrit à une newsletter ou accepte de recevoir des communications commerciales, son adresse e-mail peut être utilisée pour lui transmettre des informations relatives aux produits, nouveautés ou offres de la Vendeuse.
Ces communications sont envoyées conformément aux règles applicables.
La Cliente peut se désinscrire au moyen du lien présent dans les e-mails commerciaux ou en écrivant à contact@mirellaaubry.com.
La désinscription des communications commerciales n'empêche pas l'envoi des messages nécessaires au traitement d'une commande.
13. Modification de la politique
La présente Politique de confidentialité peut être modifiée afin de tenir compte de l'évolution des services, des prestataires ou de la réglementation applicable.
La version actualisée sera publiée sur le site avec sa date de dernière mise à jour.
14. Contact
Pour toute question relative à la confidentialité ou au traitement des données personnelles :
Mirella Aubry
contact@mirellaaubry.com
www.mirellaaubry.com/bloombudget







































