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Conteúdo de O Afiliado Profissional de Proteção (APP)  

 

Domínio 1 - Princípios de Negócios  

Capítulo 1: Gestão e Liderança 

Capítulo 2: Tomada de Decisão 

Capítulo 3: Estratégia 

Capítulo 4: O Ambiente Externo 

Capítulo 5: O Ambiente Interno 

Capítulo 6: Estratégias no Nível de Negócios 

Capítulo 7: Estratégias no Nível Corporativo 

Capítulo 8: Negócios Internacionais 

Capítulo 9: Construindo uma Organização Capaz de Executar a Estratégia com Excelência 

Capítulo 10: Gestão das Operações Internas: Promovendo a Boa Execução da Estratégia 

Capítulo 11: Cultura Organizacional 

Capítulo 12: Principais Indicadores e Métricas de Desempenho Empresarial 

 

Domínio 2 – Gestão de Crises 

Capítulo 1: Gestão de Crises, Emergências e Continuidade de Negócios 

Capítulo 2: Resposta e Gestão Geral de Eventos 

Capítulo 3: Planejamento da Gestão da Continuidade de Negócios (BCM – Business 

Continuity Management) 

Capítulo 4: Planejamento da Resposta a Emergências 

Capítulo 5: Planejamento da Gestão de Crises 

Capítulo 6: Planejamento para Eventos Específicos 

 

Domínio 3 – Gestão da Segurança 

Capítulo 1: Gestão de Riscos de Segurança Corporativa (ESRM – Enterprise Security Risk 

Management) 

Capítulo 2: Introdução à Proteção dos Ativos Corporativos 

Capítulo 3: Prevenção de Furto, Roubo e Fraudes no Ambiente de Trabalho 

Capítulo 4: Custo-Efetividade e Relatórios de Perdas 

Capítulo 5: Proteção dos Ativos de Informação 

Capítulo 6: Ética e Considerações Jurídicas 

Capítulo 7: Princípios de Negócios 

Capítulo 8: Gestão de Crises 

Capítulo 9: Investigações 

Capítulo 10: Segurança de Pessoal 

Capítulo 11: Segurança Física 

Capítulo 12: Tendências Globais em Segurança e Apêndice 

Capítulo 13: Gestão de Riscos na Cadeia de Suprimentos (SCRM – Supply Chain Risk 

Management) 


