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Règlement pour la Création de Site Web 

1. Introduction 

Ce règlement définit les conditions générales pour la prestation de services de création de site web proposés par Digital 

Market Lab. En procédant au paiement et en remplissant le formulaire requis, le client accepte les termes et conditions 

décrites ci-dessous. 

2. Objet de la Prestation 

Digital Market Lab s'engage à créer une page web simple et efficace pour présenter l'activité du client. La page web 

inclura des éléments tels que : 

Présentation de l'activité du client. 
Services et coordonnées du client. 
Formulaire de contact. 
Design moderne et adapté aux mobiles. 

3. Conditions de Commande 

La commande est considérée comme valide uniquement après : 

Le paiement complet du montant de la prestation (399€). 
La réception du formulaire rempli par le client contenant toutes les informations nécessaires à la création du site. 

4. Délai de Livraison 

Le délai de livraison de la page web est estimé à une semaine à compter de la réception complète du formulaire rempli 

par le client. Ce délai peut être modifié si des informations complémentaires sont nécessaires ou si des modifications 

supplémentaires sont demandées. 

5. Modifications 

Une modification mineure (par exemple, une petite modification de texte ou de mise en page) est incluse dans la 

prestation. 

Toute modification importante, qui dépasse le cadre de la prestation initiale, sera soumise à une discussion et à une 

tarification supplémentaire. 

6. Hébergement et Nom de Domaine 

Le client doit disposer d’un nom de domaine et d’un hébergement web pour que le site soit mis en ligne. Digital Market 

Lab recommande l’hébergement via IONOS et peut fournir un lien affilié pour bénéficier de tarifs préférentiels. 

7. Propriété du Site 

Le client conserve la propriété intellectuelle du contenu fourni pour le site (textes, images, logo, etc.). Cependant, Digital 

Market Lab se réserve les droits sur le design et les éléments créés pour la page web. 

8. Responsabilité du Client

Le client s’engage à fournir des informations exactes et complètes via le formulaire. En cas de retard dans la fourniture 

de ces informations, le délai de livraison pourra être prolongé. 



9. Annulation et Remboursement 

Aucun remboursement ne sera effectué une fois que le paiement a été effectué et que le processus de création du site 

a commencé. En cas d'annulation avant le début de la création, un remboursement partiel pourra être envisagé, sous 

réserve de l’avancement du projet. 

10. Confidentialité 

Les informations personnelles et professionnelles du client seront traitées de manière confidentielle et ne seront 

utilisées que dans le cadre de la création du site web. Ces informations ne seront jamais partagées avec des tiers sans le 

consentement préalable du client. 

11. Litiges 

En cas de litige ou de désaccord, les parties s’engagent à résoudre le problème à l’amiable. Si aucune solution amiable 

n'est trouvée, le litige sera soumis aux juridictions compétentes.


