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MANDAL UGC
DESDE CERON

Lo basico que necesitas saber para empezar a
colaborar con marcas sin fallar en el intento!
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Soy Escarieth y lievo tres anos y medio creando
contenido para distintas marcas, comence
representando a una compania de USA y auna
empresa Peruana posicionando sus productos en
redes sociales.

Ahi fue cuando me di cuenta que el generar
ingresos extra por medio de internet es my
posible y cada dia mas usuarios se suman a
monetizar sus redes sociales.
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Probablemente haz querido o ha pasado por
tu mente en querer colaborar con marcas y

cOmo hacerlo sin fallar en el intento.

Créeme que esto ya es una realidad!
Asi que aca te voy a contar el ABC de como
puedes monetizar tus redes sociales




Muchas veces nos (a pasamos recomendando productos,
lugares, que servicio de internet es mejor, donde te

Pero, ; Alguna vez te han pagado por
recomendar algo que ya haz
probado?




1.1.Que es e X

User Generated Content NP
El Contenido Generado por el Usuario (UGC) ha sido un boom nﬂ&*.*%
altimamente ya que muchas marcas buscan a personas en redes :{::ﬁ.ﬂg
sociales con opiniones genuinas y confiables sobre sus
productos.




SN POCAS
PALARBRAS

Tu creas contenido para una marca
Sin necesidad de subirlo a tus redes,
ya que el objetivo con tu contenido es
que la marca cree mayor confianza
Con Sus productos o servicios ante su
publico.




W, CRSADORSS UGS VS
VB TTINFLUSNCERS

Segun un estudio de Edelman Trust
Barometer, mas del 65 % de los
consumidores confia mas en los
creadores de UGC que en los
Influencers tradicionales.

ESto Se debe a que loS creadores de |
UGC son VIStoS COmMo personas T W
comunes, io quehace quesu . E % |
congenido sea percibido como mas (\ A
autentico y cercano, a diterencia de
l0S influencers, que a veces son \
VIStOS Como patrocinados 0 menos

genuinos \

)

-
Yo




UN BUSN VIDSO UGC
DSIES TSNSK...

HOOK:

Muchos lo llaman
ancho este no
debe durar mas de 3
segundos es la clave
ara obtener la
atencjonde la
audiencia.

Desarrollo:

Debe s%r dinamico y
entretenido para
que RETENGA ala

audiencia JIUQQEI con

l0S est
ngrabamon

ES [mportante que

S|em re brinde
contex o claro

CTA:

El call to action es el

IIamacIo ala acglon
ue dices al final

mc a al espectador

a se\%mr esg accion
deo ecjemplo:

V|S|ta Su pagina para v

gue veas las nuevas 4.

promaociones




1.2 BENSIICIOS
DS SSR UGC CONTENT

Lejos de que obtjenes productos el crear contenido UGC es mucho
E!(])?]% que eso, obtendras muy buenas experiencias pero sobre

Aqui tu mismx puedes retarte en crear cosas nuevas pero
Sobretodo explotar y desubrir nuevas habilidades.

Girlboss era Descubre tu creatividad Colaboraciones
e Maneja tus propios e Creatus propias i
horarios ideas > Ll quete
« Trabaja desde casa « Experimentacon gustan
0 cualquier lugar diferentes estilos o Oportunidad de
o e edicjon, probar nuevos
. &;{88% 3}% ISII’IT(])Ite ransiciones roductos en
oaras) « Mantente abierta a anzamiento
aprender algo e Aumentatuy

niievo y mejorar
dia a dia profesionalismo



‘F .

Crecimiento personal

e Comienzas a crear
tu mejor version

e Teenfocasenti en
tutrabajoy ]
mejorarlo Cada dia

e AuUto educate



.S SSTILOS DS UGC
CONTENT

LOS videos tienen gue ser cortos clarQs y concisos,

Se recomienda Jque no duren mas de 60 SQQUH(]OS

EXiste UOGran variedad en como puedes crear un

video UGC:

Pantalla verde Antes y despues
o e Muestralos

B‘éﬁ‘ﬂéﬁf %r? ?ﬂr cambli'os visSibles y
dispositivo eales que haz
editarlo a manera enido %I probar el
de que salga una producto. grabate

Injaturatuya de antes y despues de

u sillueta usarios hay veces
mostrando algo donde é&ays tomas
gue te quste puedes llevar

estacar. Semanas para ver

cambios,
Problema- Solucion Caracteristicas del
producto

e Menciona que

e Muestra algin
caracteristicas

problema comiiny

muestralos . . mas destacadas o
resultados visibles, Importantes tiene
) ?Jemglo,:eplel Fasa el producto o
Sl_tl ro de piel grasay Serviclo
este groduct me ha
ayudado con mipiel’,
. Cuida el fondo de tu « Si o sitienes que salir t,
T| PS EXTR A rabacion, un fondo delo contrario el video
. Mmpio y colores deja de ser UGC
neutyos son buena
opcCion
. El producto es el foco * Busca un lugar donde no

principal se escuchenucho eco. /¢



L4 IDENTIFICA TU NICHO

ES implirtante identificar sobre que temate
g,ustarla crear contenidos, el chiste es que te

lentas comodx creando el contenido y no Solo
crear por crear.

Investlc?a nichos populares y ve mas a detalle
or el que mas te interese: .
ecnolo%la,,cocma belleza skincare, ropa,
moda. Servicios, etc

- Exploraen Instaﬁ;ram 0 Tiktok hashtags sobre
el nicho que (e haya llamado la atencion.

- Evalua a (u competencia,
Bien es,mert%%a hay varias personas er esta
comunidad UGC evalua y toma inspiraciin de los
creadores, que es lo que hacen, como lo hacen,

etc.
EJEMPLO:

Martha es una chica amante de las cafeterias, va
a crossfit todos los dias por la mananag, le
encanta la lectura de desarrollo personal y las
peliculos de ciencia ficcidén, hace unos menes
Inicio a crear contenido UGC, el contenido que
ella realiza principalmente es sobre ropa
deportiva, suplementos alimenticios, visitar y
recomendaciones a cafeterias locales.

Martha encontro sus hobbies y sus paciones
COMoO un metodo de crear y transmitir pero
Sobretodo de colaborar con diferentes marcas
de ese nicho, las ventajas del UGC CONTENT es
quesingte gusta dldo no estas Qbligadx a
hablar bien del grocl cto 0 servicio, dun asl
atrevete a propar productos y SerVvicCioS
nuevos, para diversificar aun mas tu nicho y
experimentar hasta que encuentres el que
mas te guste.



;JTehas puesto a pensar cuantas
I 5 SI N cosas u 0 ortunl ades haz dejado
. Hﬁ%%r nor el miedo 0 la pena del qué

Yo entiendo que cuando estas a

punto de crear contenido te detienes
xplensas ‘pero que va a decir mi tia

ancha de que estoy subiendo
videos® dy dejame decirte algo. aunque
suene duro es asi: l1as personds
siempre van a opinar de NOSOtros
sed bueno 0 malo pero es algo que
no podemos controlar, 1o que si
podemos controlar. Son nuesras
acciones y pensamientos,




6Tu 7

marca
personal

< Se tu, 100% ) O 2

Tu marca personal
eres tu es como
l0S demas te ven o
te distinguen en
redes soclales.

Construye tu marca personal

Lo que te gusta, lo que transmites
en tus redes sociales, recuerda
gue las redes sociales son
superpoderosas para llegar a
muchas personas incluyndo tus
futuros clientes.

Se constante con tu contenido

Hazlo con amor y crea contenido que
vaya con lo que mas te gustay
conecta contigo, no hagas contenido
por hacer, transmite eso que
caracteriza a un UGC content
CONFIANZA!




ACTIVIDAD:

SUBE TU PRIMER

VIDEO A

INSTAGRAM O Puiede ser reel
TIKTOK O TURED — Signé bricsaiie
SOCIAL FAVORITA  tyhaplandoala

Cdmadra

ENVIA TU VIDEO A LA COMUNIDAD PARA RECIBR APOYO /7]

Etiquétame para repostearte 4 |



1. /ZACTIVIDAD:
TU PRIMER

A
INSTAGRAM O Puede ser reel,
IKTOK O TURED gt oo
SOCIAL FAVORITA  tyhablandoala

Cdimadra

ENVIA TU VIDEO A LA COMUNIDAD PARA RECIBIR APOYO
Etiqguétame para repostearte



2 HERRANISN TAS

EStos son los elementos principales que te ayudaran a
crear videos mas dimaniCcosy atractlvos.i

2.1 SQUIPO PARA GRAEBAR

| | Celular/dispositivo de grabacion

U ° ° ° (4
microfono  lluminacion

Tripéez fﬂ. e \k‘ % - 53)

HLL =~
- l"g:J'jr (e



NO IS SSTKRSSESS!

CUANDO INICIAMOS, BASTA CON QUE TENGAS TU CELULAR Y APROVECHAR
LA LUZ DEL SOL, UN FONDO NEUTRO Y LIMPIO PARA CREAR BUENAS TOMAS



2.2 A\PPS PARN SDITAR

< . >§NVIAR ARCHIVOS

< CapCut

SE VE A CONVERTIREN TU MUY UTIL FACIL DE
MERO ES MOVINTUTVOY UTILIZAR, CONTIENE
AMIGABLE TIENE ACCESO MILES DE DISENOS Y
NOLERIG
DESCARGARLAE IR ; >
EXPLORANDO SUS FUNCIONES PORTAF()ELT|% DISENOS
' e o
LO UTILIZARAS SUPER SEGUIDO  ES
VERSION GRATUITA Y PUEDES
CREARTE UNA CUENTA TAMBIEN CON
CORREOQ.

CON ESTA HERRAMIENTA PODRAS
ENVIAR Y RECIBIR ARCHIVOS LO QUE ME
GUSTA DE USAR WE TRANSFER ES QUE

TU CONTENIDO NO PIERDE CALIDAD.



2.3 ORGANIZACION

Sé una pro en cada area de tu vida ordganiza tu contenido
para gue no se te escape absolutamente nada

Calendario de
Notion contenido: :
I . Fabulosa Creaun calendario basandote en [0 mas
herramlenta para Igljl roeréaante del proceso de creaciony
ue ued as
(ﬁ%nl zZar tu |
enlclo ya sea marca |material|producto | pago | fecha
er onal o
ro esional (u E %c
0 mej or de todo
es que tien
version gratuita




0 S COLABORA
CON MARCAS

Ahora Si, en este modulo veras el paso a
pPaso de cQmo es colaborar con una
marca, exjsten dos maneras de
colabotacion.

I- Por intercambio: |

Cuando la marca te envia productos o te
Invita a probar Su servicio a cambio de
crearles contenido

Z.- Por pago ,

En estd opcion nQ solo te brindan los

Erocluctos y servicios gratis. Sino
ambien te pe(lj%@}n por tu trabajoy

contenido, el definjy ty pado lo'veremos

en la sesion de taritario.




Ta PARA O LADD

ARBAS
E VA ALGUNS PROMTOS
DE IDENTIDADE ViSUAL
OUT JAk CRIAMOS




S.2 CONSCTA CON MARCAS

< > Encuentra clientes

Prospecta clientes con el
pit.ch gque haz elavorado p?
Irte ante ellos y

existen varias formas de CIIrI8nozcan un poco
colaborar y biscar clientes: 02

Portales enlinea

EXisten muchos portales
donde buscan cola oradores

Busca ofer ase oogle 03
VA ORI

UGC CREATOR!

q eeteel §H§£‘n§ gom art|r f 0
or cjempio HUL Por reteridos

Tem _por ejemplo maneja

I’ICIOS estaes una
QXCQ ente opcion para

v AR @ empecer ac aborar no
wiesatcnl) 1 olvides consultar 10S
So Ja ‘I requisitos




«Lavidano vade
encontrarse a
UNO MISMO. La
vida va de
crearse a uno
IMISIMO>»




2.3 PROCSSO DS Tarifa
COLARORACION 02 personalizada

ESte es encaso de quela
COMIENZA A SER colab, sea por pago realizg un
UGC CREATOR! paquete de contenidos (
reels + 3 Totos por $XXxX
Hna r}/ez CII%Q ﬁ/a hayas O1
eCno matcn cof ia Adenda una reunion
marca, es decir que ellos % T AN
esten interesados en mediantezoom, o presencial 03
Lrabajar contigo, es estapartees importante
Cubnta ol procese o Rk e Propuesta de
p u camBan 0 cé]ntemdo” es con in(]O
_ Importante ()ue tambien Realiza una propuesta de
Hola Escarleth! 9 ;Realizas apOl’tQS Ideas Yy/0 estra leaS contenido personalizada en donde
e EBC e . coloqgues las ideas o estrategias
Te recomiendo escuchar sus — UESEIEOCHTen pard realizara
Hell | Ideas, su hIStOI’IG, e unta si Recomiendo cﬁ(]g este paso 1o
S,e St \ hay algo en especial que les realices una vez te hayan brindado
BRI e TR %JS, dria destacar qQ que el 50% de aniticpo
Te gustaria que te envie mi ISIeran que menciones
portafolio? "+
L 4
siii! Nos encantaria, hemos O 3
visto un poquito de contenido a CI’Q tu
: i f
bl contenido
encantaria!
Una vez que les h?]ya %lljstado
04 la I’O[)U Sta puedes niciar a
, crear tu contenido. Realiza tu
Envia tu guion con tu hook, desarrollo
contenido ycta drabate gnimate a
probar tomas_diterentesy
Pero espera! gntes de que dinamicas. edita tu video.
_envies tu video final |
enviaselos pero con marca de "

agua con ty nompre este es
araver Sirequiere alguna
correccion pero Sobretodo
para mostrar que el |
contenido ya esta listo Cy asiya
puedes pedir la liquidacion de
u trabajo.

04

Fin.

Una vez te haya liquidado tu
pago puedes enviarie ala
marca el contenido cormoleto
Sin marca de agua, siempre

agradece por la oportunidad
pero sobretodo hazles saber

gue estas abiertx a ser
consideradx nuevamente en
SUS campanas.
EL ORDEN DE LA PROPUESTA PUEDE VARIAR. POR EJEMPLO
YO SIEMPRE ENVIO PROPUESTA DE CONTENIDO YA OUE
HEMOS ACORDDO 8UE TRABAJAR PERO SITA MARC
INTERESA LE HAGO UNA PROPUEST A DE CONTENIDA




S TARIFARIO

Llego el momento de realizar tu tarifario.
Aqui es donde vamos a valuar tu trabajo

No tengas miedo a las ciffras, ahi afuera hay
muchas marcas que les encantaria colaborar
contigo sin importar el costo de inversion.

- _;h--‘
9 S
1
W
"-.
b
5 ' :
b :
.

Las tarifas son a tu consideracion pero también
puedes evaluarte en cuanto a tu experiencia,
conocimiento, seguidores, etc. (Si quieres que te
apoye en esta parte escribeme)

\ [G:scar.lisa

Te puedes basar de igual forma del tipo de
contenido, duracion del contrato o derechos de

contenido. \

También hay marcas que ya tienen su presupuesto,
tambipen se vale decidir Si quieres o0 no trabajar
cnhn ellos 0 entrar a fase de negociacion.




Te podreé un ejemplo de como puedes crear

. LU taritario:
Y judar con oS paquetes y acomodar 10S COStoS

. 1Video editado: « 1Foto  + Contenido Sin editar
$1500.00 $300 $700
* 3 tester + 2 1otos
$3 800
+ 2 contenido s/editar + 3 fotos
$2 800

* Recuerda que las taritas y paquetes van a depender de que tan
flexible es el cliente, todo se trata de negociacion



S.S PROPUSSTA Ds CONTENIDO

=Ste es un archivo que envias a tu cliente (la marca) para
mostrarles unaidea general del cotenido que les
Crabajaras.

PUEDES INSIRARTE DE CONTENIDOS RELACIONADOS AL NICHO, PERO
OJO! INSPIRAR NO ES LO MISMO QUE COPIAR, SIEMPRE CREA TUS
PROPIAS IDEAS Y SE CREATIVX.

« Debe contener * Inspiracion de videos
ideas de como seria « EStilo de video UGC
SuU contenido: + ESpecificaciones (cantidad de

videos, imadenes, fecha de
entreda, etc.)

Si te gustaria ver mi plantilla escribeme para
compartirtelal




S.0 SSOUINIENTO

Sl enviaste alguna propuesta de contenido y no haz
recibido respuesta de lamarca te sugiero esperar
» f UNos 5 a 8 dias habiles para volver a escribir

« ESCOS textos pueden ser mediante correo o
mensajes en la red social donde se contactaron.

SISNPLO:

Hola (nombre de marca o contacto)
Te escribo para dar seguimiento al correo/mensaje anterior)

Sobre la colaboracion con la (marca), entiendo que tienen miles de pendientes que atender, y
me encantaria realmente realizar la colaboracion UGC con ustedes, estoy totalmente abierta
a platicarlo y llegar a un buen acuerdo, estoy segura que mi trabajo les gustara mucho.
EStoy atenta en caso de que requieran alguna junta via zoom o por lamada, Sigo atenta.
Agradezco tu tiempo y tencion

Exclente dia.
Atenas Escarleth



Lo




A NSGOCIACION Y CIERRE

ESta es una de las habilidades que mas me
gusta compartir, y no solo aplica para el UGC
CONTENT sino también para cualquier
emprendimiento que estes llevando a cabo,
las ventas es el cimiento y el creador de
miles de millonarios y grandes negociadores.
AsI que ho le tendas miedo a las ventas es
algo normaly Si 1o aprendes a dominar te
aseguro que tendras muy buenos
resultados




A1 HARILIDADSS RASICAS DE
VENTAS.

Confia en tu producto (en ti mismo) Facilidad de palabra
£scucha activa Inteligencia emocional
Capacidad de solucionar interrogantes

Aprende a escuchar a tu cliente cuando tengas alguna reunion, escucha sobre su vision,
sobre las caracteristicas del producto y qué es o que buscan con trabajar contigo: hace
tiempo colaboré con un negocio de joyeria y lo que querian era que yo destacara en el video
la joyeria personalizada y la importancia de regalarlo a alguien especial.

Tienes que ser consciente que el producto que estas vendiendo eres tu, tu
eres tu proyecto y tu marca personal, quiero decir que, debes mencionar
quien eres como creador y que es 1o que puedes aportarle al colaborar juntxs.

ES un proceso GANAR-GANAR-GANAR, donde gana la marca, sus clientes, y
también tu.



4.2 PROCES0 DE NSGOCIACION

Siempre va a haber:

Apertura: Esta parte es muy importante ya que aca creas afinidad con la persona que esta
representando la marca, muestrate atentx y empaticx, respetuosx, y profesional

Desarrollo: Aca es donde hablan mas a profundidad de tu trabajo, como puedes solucionar o aportar
mediante tu marca personal e ideas de contenido, puedes mostrarle tu portafolio para que conozca
v tu etilo de trabajo y edicion.

Cierre: Normalmente en esta parte se habla de las tarifas, fechas de entrega, un buen cierre siempre
termina con una pregunta ‘les parece bien si comenzamos el dia xxx?" “Perfecto si necesitan °
analizarlo, les parece bien si agendamos una segunda reunion para aclarar sus dudas?”

Como consejo nunca termines una conversacion sin una fecha para agendar una segunda reunion, en J "f/
caso de que el cierre no haya ocurrido en ese momento. y



A.S CONTRATO

El contrato te respalda a ti tanto como ala marca, a
muchos clientes les gusta trabajar asi ya que demuestra
parte de tu ética profesional y comprimiso, se
recomienda mencionar ahi mismo fechas de entrega,
formatos, formas de pago, costo de serivico, detallan el
uso del derecho de contenido

Si te gustaria obtener una plantilla de contratto escribeme para compartirelo



S. GLOSARIO

UGC: CONTENIDO GENERADO OR EL USIARIO

TESTER: VIDEOS DIFERENTES DE UN SOLO PRODUCTO O
SERVICIO

RRSS: REDES SOCIALES

PITCH: TEXTO ELABORADO PARA ABORDAR A LAS MARCAS ES
TUPRESENTACION ANTE ELLAS Y AHI MISMO REDACTAS EL
PORQUE TE GUTARIA COLABORAR CON ELLXS.

DERECHOS DE CONTENIDO: LA MARCA TIENE EL DERECHO DE
UBLICAR TU CONTENIDO Y HACER USO DE EL EN CUALQUIER
_LATAFORMA (ESTOS TERMINOS LOS PUEDES ANEXAR EN EL
CONTRATO)




Ahora ya tienes las bases para comenzar a
monetizar tus redes asl como tu tiempo
Ibre y hacer de esto un trabajo e ingreso
reall

Sitienes alguna duda, no olvides escribirme

a Instagram:
aténas.scar

ESte material digital llamado “abc del ugc™ se proporciona

C
t
t

e USo personal . no esta permitido copiar reenviar, 0O
ransmitir ninguna parte del contenido del mismo de

induna forma ya sea mediante via electronica o fisica.



