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INTRODUCCIÓN
La selección de personal por competencias es una metodología estratégica que
permite a las empresas identificar y contratar candidatos que no solo cumplan con
los requisitos técnicos del puesto, sino que también posean las habilidades,
actitudes y valores alineados con la cultura organizacional.

Este taller práctico proporciona herramientas y técnicas clave para diseñar,
estructurar y ejecutar un proceso de selección basado en competencias,
asegurando la contratación de talento idóneo que contribuya al éxito y crecimiento
de la organización.

OBJETIVOS DEL TALLER
Comprender el modelo de selección por competencias y su impacto en el
desempeño organizacional.
Identificar las competencias clave para cada puesto de trabajo.
Diseñar y aplicar herramientas efectivas para evaluar competencias en
candidatos.
Mejorar la toma de decisiones en la contratación de talento.
Reducir la rotación laboral mediante una selección más acertada.

A QUIÉN VA DIRIGIDO
Este taller está diseñado para líderes de recursos humanos, reclutadores, gerentes
y empresarios que deseen optimizar sus procesos de selección, mejorando la
calidad de las contrataciones y reduciendo la rotación de personal.



Módulo 1: Fundamentos del Proceso de Selección por Competencias
¿Qué son las competencias y por qué son clave en la selección de talento?
Diferencias entre selección tradicional y selección por competencias.
Impacto de un proceso de selección eficiente en la empresa.

Módulo 2: Identificación y Definición de Competencias
Análisis de los requerimientos del puesto de trabajo.
Definición de competencias técnicas, conductuales y organizacionales.
Uso de diccionarios de competencias y elaboración de perfiles.

Módulo 3: Diseño de Herramientas de Evaluación
Cómo estructurar una entrevista por competencias.
Elaboración de preguntas conductuales efectivas (método STAR).
Diseño de pruebas situacionales, dinámicas grupales y assessment center.

Módulo 4: Evaluación y Toma de Decisiones
Análisis de respuestas y criterios de calificación.
Cómo detectar inconsistencias y evaluar el ajuste cultural.
Toma de decisiones basada en evidencia y selección del candidato ideal.
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MÓDULOS DEL TALLER

METODOLOGÍA
Este taller se desarrolla con un enfoque práctico y participativo, combinando
conceptos teóricos con dinámicas aplicadas

EVALUACIÓN Y CIERRE
Aplicación de lo aprendido en un caso práctico.
Reflexión sobre los aprendizajes y aplicación en el entorno laboral.
Elaboración de un plan de mejora individual para optimizar procesos de
selección.
Entrega de certificación de participación.

DURACIÓN 3 HORAS



MODALIDAD Y FLEXIBILIDAD

Ofrecemos formatos de trabajo flexibles y adaptados a las necesidades de cada
empresa:

Presencial en las instalaciones de la empresa.
Virtual a través de plataformas interactivas.
Modelos híbridos combinando ambas opciones.

El contenido presentado es el estándar más solicitado, sin embargo, el taller puede
adaptarse según las necesidades específicas de cada empresa o equipo. Se
pueden modificar los temas y profundizar en áreas específicas según los objetivos
de los participantes.

CONTACTO Y SIGUIENTES PASOS
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Nos encantaría colaborar con su empresa para mejorar el bienestar y el
rendimiento de sus equipos. Contáctenos para una reunión inicial donde podremos
diseñar una propuesta personalizada alineada a sus objetivos organizacionales.

📩 Correo: info@coachgabrielamurillo.com
📞 Teléfono 1: +506 71361899 Gabriela Murillo
📞 Teléfono 2: +506 88360502 Noelia Céspedes
🌐 Sitio web: www.coachgabrielamurillo.com/empresarial

Estamos listos para ayudarles a construir una cultura empresarial más saludable,
motivada y exitosa.
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