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INSPIROIDU IHMISISTA

Jatkuvan parantamisen kulttuuri
vaatii sitoutunutta jontamista,
osallistavia menetelmiad ja
organisaation jasenten
kasvattamista mukaan
muutokseen. TmMa opas tarjoaa
ajatuksia valmentavasta
ldhestymistavasta, joka auttaa
meitd luomaan ja yllapitdmadn
parantamisen kulttuuria.

OUTI PAUVE



COROIl OY

IHMISLAHTOISEN LAADUN
LAHETTILAS

Coroi Oy:n perustehtavdnd on
tukea organisaatioitq, tiimeja ja
yksiloitd alati muuttuvassa
maailmassa.

Yhdistdmme
asiantuntijapalveluissamme
valmennuksellisen
muutosjohtamisen,
projektinhallinnan ja
systemaattisen toiminnan ja
laadun kehittdmisen toimivaksi
kokonaisuudeksi.

WWW.coroi.fi



VALMENTAMALLA ONNISTUT

7 VINKKIA

1.Madrittele jatkuvan
parantamisen visio

2.Tunne tiimisi vahvuudet ja
tarpeet

3.Kaytd kysymyksi@ ohjaamisen
valineend

4.Rakenteet, jotka tukevat
oppimista

5.Motivol ja palkitse

6.0le esimerkkind

/.Tee jatkuvasta parantamisesta
arkipdivad

www.coroi.fi
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MAARITTELE JATKUVAN
PARANTAMISEN VISIO

Selkea tavoite: Miksi jatkuva
parantaminen on tarkedd juuri
sinun organisaatiollesi?

Yhteinen ymmarrys: Kommunikoi
visiosta selkedsti koko
organisaatiolle.

Sitouta johto: Johdon rooli on
toimia esimerkkind ja
mahdollistajana.

Tyokalu: Luo yhteinen visiotyopajaq,

jossa madaritellddn parantamisen
suunta ja keskeiset arvot.

WWW.Ccoroi.fi
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TUNNE TIIMISI VAHVUUDET
JA TARPEET

Kuuntele aktiivisesti: Ymmarra
ihmisten motivaatiotekijéita ja tunnista

mahdolliset esteet muutokselle.

Hyodynna potentiaalia: Tunnista tiimisi
jasenten osaamisalueet ja anna heidan

tulla esiin ja onnistua.
Vastaa huoliin: Ole valmis
kasittelemadn vastarintaa ja tarjoa

tukea muutokseen.

Tyokalu: Kayta keskusteluja ja kyselyita

tiimin ilmapiirin kartoittamiseen.

www.coroi.fi



3 KYSY

KAYTA KYSYMYKSIA

OHJAAMISEN VALINEENA

Valmentava tyoskentely perustuu
avoimiin kysymyksiin, jotka
auttavat tiimildisid itse [6ytamadn
ratkaisuja.

Esimerkkejd kysymyksista:

e Mika toimii talla hetkelld hyvin?

e Mita voisimme tehda vield
paremmin?

e Mitd esteitd meiddn on
poistettava onnistumisen
tielta?

e Millaisia resursseja tarvitset
onnistuaksesi?

Vinkki: Anna tilaa hiljaisuudelle -
hyvat ideat syntyvat, kun inmisille
annetaan adikaa miettiad.

www.coroi.fi



4 RAKENNE

TUKEVAT OPPIMISTA

Sadannolliset tapaamiset: Jarjestd
jatkuvan parantamisen “retroja”
tai tyopajojaq, joissa tarkastellaan
kehitysta.

Kannusta innovointiin: Luo
turvallinen tila, jossa virheistd
oppiminen on sallittua ja
arvostettua.

Mittarointi: Kdytd yksinkertaisiaq,
mutta selkeitd mittareita
seuraamaan
parannustoimenpiteiden
vaikutuksia.

Tyokalu: Ota kayttoon esimerkiksi
PDCA-sykli (Plan-Do-Check-Act)
systemaattiseen kehittdmiseen.

WWW.Ccoroi.fi



5 MOTIVOI S

MOTIVOI JA PALKITSE

Tunnusta saavutukset pienissakin
parannuksissa.

Ihmisten motivaatio kasvaag, kun
heiddn panoksensa huomioidaan
ja heitd arvostetaan. Palkitsemisen
tavat voivat olla rahallisia tai
aineettomia, kuten kiitokset, kehut

tai mahdollisuudet ammatilliseen
kasvuun.

Muista kuitenkin, ettd sisdinen
motivaatio on se joka kantaa.
Sytytd organisaatiosi missio ja
herdtd kaipuu sen toteuttamiseen.

Vinkki: Jarjestd vuosittain
parhaiden parannusten
palkintogaalaq, jossa jaetaan tietoa
parannusten vaikuttavuudesta.

www.coroi.fi



6 ESIMERKKI

OLE ITSE ESIMERKKINA

Valmentava kehittdja nayttad
suuntaa omalla toiminnallaan.
Osoita, ettd olet sitoutunut
parantamiseen.

Ole avoin palautteelle ja valmis
oppimaan itsekin.

www.coroi.fi
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TEE JATKUVASTA
PARANTAMISESTA
ARKIPAIVAA

Integroi kehittdminen tyohon: Tee
parantamisesta osa jokapdivaista
toimintaa. Osoitq, ettd olet
sitoutunut parantamiseen.

Kerro tarinoita: Jaa esimerkkejé
onnistumisista ja oppimisista
organisaation sisalla.

Muista pitkéajanteisyys: Jatkuva

parantaminen on prosessi, ei
kertaluontoinen tapahtuma.

WWW.Ccoroi.fi



LOPUKSI

Valmentava ladhestymistapa tuo
ihmiset osaksi kehittamistd, lisad
heiddn sitoutumistaan ja
kasvattaa heiddn omistajuuttaan
jatkuvasta parantamisesta.

Tuloksena on organisaatio, joka
on valmis kohtaamaan haasteet
ja kehittymadn pitkdjanteisesti.

Jos tarvitset lisGapua tdman

oppaan kaytadnnon toteutuksessa,
ota rohkeasti yhteyttd — autan

Mmielelldni viemdadn valmentavan
ldhestymistavan kaytantoon!

www.coroi.fi



OLLA

AVUKSI?

YHTEYSTIEDOT
Outi Pauve

SAHKOPOSTI
outi.pauve@corol.fi

PUHELIN
040 157 3100



